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1.-INTRODUCCION

Encumplimiento a las reformas de las Leyes Federales y Estatales de los ultimos afios, en las
gue se requiere la implementacion de la Metodologia del Marco Logico como base plaiaoliacion
del Presupuesto en Base a Resultados (PbR) y el Sistema de iBnatlleh®esempeiio (SED), se
establece el presente Programa Anual de Evaluaciones (PAE) pataiebmiso Promotora Municipal
de Tijuanaaplicable para el ejercicio fiscal 2017.

El PAE es un componente indispensable para el funcionamiehtdistema de Evaluacion del
Desempefio (SED) en el que se plasman los momentos en que se dara cumplimieat@ladasones
de los Indicadores incluidos en la Apertura programatitealaParamunicipal.Su objetivo es lograr
que la administracion del XXAyuntamiento cuente con una estructura que defina procesos
programados de evaluacionigs medios para realizarlas.

Contiene las excepciones a las mismas disposiciones que dan pie a qupragggimiento
no se aplique como fue descritwiginalmente y se propone el procedimiento que delsguirse en
estos casos.

Se define una estructura minima con la que debe cumplir el Reporte de Evaluacion que
incluira los resultados de las evaluaciones practicadas a los programias sug@valuacion.

Por ultimo, se contempla la etapa donde se propone la implementacién de las medidas
correctivas, derivadas de los hallazgos resultantes de la Evaluacion realizada.
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2-MARCO NORMATIVO

2.1 CONSTITUCION POLITICA DEOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

Articulo 134.Los recursos econdémicos de que dispongan la Federacion, las entidades federativas, los
Municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se administraran con eficiencia,
eficacia, economia, tresparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.
Los resultados del ejercicio de dichos recursos serdn evaluados por las instancias técnicas que
establezcan, respectivamente, la Federacion y las entidades federativas, objetel de propiciar

gue los recursos econdémicos se asignen en los respectivos presupuestos en los términos del parrafo
precedente. Lo anterior, sin menoscabo de lo dispuesto en los articulos 26, Apartado C, 74, fraccién VI
y 79 de esta Constitucion.

Articulo 26. Apartado CEIl Estado contara con un Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social, que serad un 6rgano autbnomo, con personalidad juridica y patrimonio propios, a
cargo de la medicion de la pobreza y de la evaluaciéon de |lgsgmas, objetivos, metas y acciones de

la politica de desarrollo social, asi como de emitir recomendaciones en los términos que disponga la
ley, la cual establecera las formas de coordinacion del 6rgano con las autoridades federales, locales y
municipales para el ejercicio de sus funciones.

ARTICULO 74. Son facultades exclusivas de la Camara de Diputados:
Fraccion VIRevisar la Cuenta Publica del afio anterior, con el objeto de evaluar los resultados de la
gestion financiera, comprobar si se ha ajustadosacriterios sefialados por el Presupuesto y verificar

el cumplimiento de los objetivos contenidos en los programas.

ARTICULO 79.a Auditoria Superior de la Federacion de la Camara de Diputados, tendra autonomia
técnica y de gestion en el ejercicio dessatribuciones y para decidir sobre su organizacién interna,
funcionamiento y resoluciones, en los términos que disponga la ley.

2.2 LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDA
Articulo 110- La evaluacion del desempefio se realizar4d a tradesla verificacion del grado
de cumplimiento de objetivos y metas, con base en indicadores estratégicos y de gestion que
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permitan conocer los resultados de la aplicacion de los recursos publicos federales. Petdalas
instancias publicas a carge la evaluacion del desempefio se sujetaransidaiente:

|. Efectuaran las evaluaciones por si mismas o a través de personas fisicas y morales especializadas y
con experiencia probada en la materia que corresponda evaluar, que cumplan con los regigsito
independencia, imparcialidad, transparencia y los demés que se establezcan en las disposiciones
aplicables;

2.3 LEY DE PRESUPUESTO Y EJERCICIO DEL GASTO PUBLICO DEL ESTADO DE BAJA CAL

ARTICULO 74El Sistema de Evaluacion del Desempefio esmlinto de elementos metodoldgicos

gue permiten realizar una valoracién objetiva del desempefio, de los programas mediante la
verificacion del grado de cumplimiento de politicas publicas, programas, objetivos y metas, con base
en indicadores de gestion yde género que permitan conocer Su impacto
econdmico, social e institucional, asi como la poblacién objetivo y la atendida por dichos programas,
desagregada por sexo y grupo de edad.

La Secretaria de Planeacién y Finanzas en el Poder Ejecutivo, las d®soraricipales en los
Municipios, y las Unidades Administrativas equivalentes en los demas sujetos de esta Ley, deberan
establecer, en sus respectivos ambitos de competencia, el Sistema de Evaluacién del Desempefio a
que se refiere el parrafo anterior. Patales efectos, se sujetardn a las disposiciones generales
previstas en el present€apitulo.

ARTICULO 79Los resultados de la Evaluacién del Desempefio deberan ser considerados en la
asignacion de recursos presupuestales.

ARTICULO 83La Secretaria dBlaneacion y Finanzas en coordinacion con la Direccid@odéol y
Evaluacion Gubernamental, y las Tesorerias Municipales, en coordinacion c@indbisaturas
Municipales, estableceran las disposiciones administrativas que se requieramelpsgguimientd y
evaluacion de los programas que realicen las Dependencias y EntidadkexideEjecutivo del Estado
y de los Municipios, respectivamente.

ARTICULO 87La Secretaria de Planeacién y Finanzas y las Tesorerias Municipales tendran
obligacion de infamar trimestralmente al Ejecutivo del Estado y a los Ayuntamientos,
respectivamente, sobre los resultados del seguimiento y evaluacion del grado de avance fisico
financiero, con base a indicadores de gestidon, e indicadores para resultados con persgectiva
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equidad de género, de los programas autorizados en los Presupuestos de Egresos de las
Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo y de los Municipios, respectivamente.

ARTICULO 92 BIS.Los sujetos de esta Ley, en el ambito de sus respectivas
competertias deberan dar a conocer en sus respectivos portales de Internet la
informacion financiera siguiente:

IX- El programa anual de evaluaciones, asi como las metodologias e indicadde=ed®efio, a mas
tardar el ualtimo dia héabil de abril.
Asi como, unarez concluidas las evaluaciones, los resultados de las mismas, e informalasobre
personas que realizaron dichas evaluaciones, a mas tardar a los 30 dias postericres@usion.

2.4 LEY GENERAL DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL

ARTICULO 79Los entepublicos deberan publicar en sus paginas de Internet a mas tatdatimo

dia habil de abril su programa anual de evaluaciones, asi como las metodolagéhsadores de
desemperio.

Los entes publicos deberan publicar a mas tardar a los 30 dias postedolaconclusion de las
evaluaciones, los resultados de las mismas e informar sobre las personas que realizaron dichas
evaluaciones.

2.5 NORVIA 1.15 PARA ESTABLECER H. FORMATO PARA LA DIFUSON DE LOSRESULTADOSDE LAS
EVALUACIONES DE LOSRECURBO SHDERA_ESMINISTRADO SA LASENT IDADES FEDERAT VAS

1. Objeto: Establecer la estructura del formato que los entes obligados deben observar parainformar
la difuson de los resutados de lasevaduaciones de los recursos federales mnistrados para que la
informacibn financiera que generen y publiquen los entes obligados sea con base en egructuras y
formatos armonizados.

2. Ambito de aplicacion: Las presentes disposiciones seran de observancia para laFederacion, las
entidades federativas, los municipios, y en su caso, las demarceciones territoriales del Distrito
Fedeal.
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3. Del programa anual de evaluacion: EI Programa Anual de Evaluaciones tiene por objeto establecer
los programas de los entes publicos sujetos a evaluacion, los tipos de evaluaciones que se aplicaran a
estos programas y el calendario de ejecucion de las evaluaciones.

Los entes publicoso consideradosen la Administracion Publica Federal deberan emitir su programa
anual de evaluaciones, tomando como referencia los presentes lineamientos asi como los
Lineamientos de Evaluacion de la APF.

3.- COERTWRA

Q1 cobertura se limta a contemplar evaluaciones Unicamente a programas contenidos en la
Cakndarizacion anexa del numeral 6 del presente PAE, por los resutados obtenidos durante el 2do.
Trimestredel ejercicio2017

Independientemente de lo anterior, la Tesoreria Municipal podra solicitar la evaluacion de cualquier
Programa que sustente el presupuego de Egresos del XXIIAyuntamiento y sus Paramunicipales; asi
también, podra realizar evaluaciones en base a los hdicadores de Resutados de las diferentes
Dependencias del Sector Central y a las Entidades Paramunicipales que no se encuentren
consderadas dentro del presnte Programa Anual de Evaluaciones cuando asi lo considere
necesario.

Las ependencias del Sector Gentral y las Entidades Paramunicipales que sean creadas durante el
presente ejercicio fiscal 20L7 y no fueron consderadasdentro del Programa Anual de Evaluaciones
podran ser consideradas en el presente Plande Evaluaciones por el periodo de operacion pendiente
de transcurrir.

4 -TERMINOSDEREFHRENCIA

En eda etapa se disefia la estructura a utilizar para el levantamiento de los datos de la
evaluacion, de tal manera que se determina tanto el objetivo final que se pretende lograr como la
informacibn que es necesario recabar para edar en posibilidad de elaborar un andlisis uniforme de
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los datos obtenidos. Se toma como parametro el AMODEIO DE TERMINOS DE REFEREICIADE LA
EVALUACION DE CONSSTENCIAY REULTADCE emitidos por el Consgo Nacional de Evaluacion
(CONEVAL) para la evaluacion de recursos federales emitido el 27 de mayo de 2011. Es
importante aclarar que la edructura resultante abajo de<crita para levar a cabo la evaluacion,
deriva de condderar solamente aspectos nherentes al Ayuntamiento de Tijuana, modificando y
omitiendo algunas veaes, procesos que no son habituales en el cotidiano ejercicio del citado
Ayuntamiento.

http:// www.coneval gob.mx/ Evaluacion/ Paghnas/ Normatividad/ Terminos_de_Referencia_vigentesas
pX



http://www.coneval.gob.mx/Evaluacion/Paginas/Normatividad/Terminos_de_Referencia_vigentes.aspx
http://www.coneval.gob.mx/Evaluacion/Paginas/Normatividad/Terminos_de_Referencia_vigentes.aspx
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4.1 Objetvo General.

BEvaluar la congstencia yorientacion a resultados de los programasdeterminados en el numeral 6 de
éde documento

4.2 Objetivos Especificos.

1 Analizar la légica y congruencia en el disefio gtelgrama, su vinculacion con la planeacion
sectorial y municipal, la consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asi como las
posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales;

1 Identificar si el programa cuenta carstrumentos de planeacion y orientacion hacia resultados;

1 Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion del Programa (ROP) o en
la normatividad aplicable; asi como los sistemas de informacion con los que cuenta el programa y
sus mecanismos de rendicion de cuentas;

1 Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar informacion para
medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios del programa y sus resultados, y

1 Examinar los resultados del progranegpecto a la atencién del problema para el que fue creado.

4.3 Bvaluacién y Metodologia.
La evaluacion se realizara mediante la aplicacién de un Questionario (ANEXO A2) y un andlisis de

gabinete con base en informacibn proporcionada por la dependencia o entidad responsable del
programa, asi como informacibn adicional que la hstancia evabadora mnsdere necesaria para
judtificar su analisis.

APARTADO PREGUNTAS TOTAL
Disefio 1-13 13
Planeacién y Orientacion a Resultadog 14-22 9
Cobertura y Focalizacion 23-25 3
Operacion 26-42 17
Percepcion de la Poblacién Atendida 43 1
Medicion de Resultados 44-51 8
TOTAL 51 51
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4.4Famato de Respesta.

Calaunade laspreguntas debe responderse en un maximo de una cuartilla eincluir la sguiente
estructura:

1 La pregunta
1 Larespuesta Binaria (SI/NO)
1 Un andlisis que justifique la respuesta.

{S LI2RN} MNBaplicd2 yRSNX @dzy 6a0 RS f1 & LINB3Idzyidla &:
programa evaluado no permitan responder a la pregunta prigunta no tenga relaciéon con la
accion que realiza.

4.5 Caracteristicas del Programa

Con base en informacion solicitada a los responsables del programa, se debe aapaubascripcion
General del Programa, que consistira en una breve descripcion de la informacion reportada en
maximo de dos cuartillasDicha descripcion debe considerar los siguientes aspectos:

1. Identificacién del programa (nombre, siglas, dependencia yfidad coordinadora, afio de
inicio de operacion, entre otros);

Problema o necesidad que pretende atender;

Metas y objetivos nacionales a los que se vincula;

Descripcién de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece;
Identificacion y cuantificacién de la poblacion potencial, objetivo y atendida (desagregada por
sexo, grupos de edad, poblacion indigena y entidad federativa, cuando aplique);

Cobertura y mecanismos de focalizacion;

Presupuesto aprobado 2016 y 2017;

Prindpales metas de Fin, Propésito y Componentes, v,

Valoracion del disefio del programa respecto a la atencién del problema o necesidad.

Al A

© 0 N O
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4.6 De losrequisitos minimos dela exigibilidad para la contratacion de los evaluadoresexternos:

Acreditar su congtitucion legal en lostérminos de la legislacion aplicable.

Acreditar experiencia en el tipo de evaluacion correspondiente a la prestacion de su
servicio, de programas gubernamentales en México o el extranjero, y

Presentar una propuesta de trabajo ejecutiva, que contenga, entre otros, los
siguientes agpectos:

H objeto de la Evaliacion

La metodologia de la evaluacion esecifica a implementar, la edructura
tematica del Informe a eladorar con base en los Términos de referencia
proporcionados

La curriculadel personal querealizara la evaluacion de los programasque incluya:
la manifestacion por escrito de que se tiene conocimiento de las caracterigicas y
operacion del programa a evluar obien de programassimilares

La acreditacion de experiencia en el tipo de evaluacion correspondiente a la
evaluacion de su servicio.

La definicion de la plantilla de personal que se utilizara para la evaluacion del
programa, la cual deberd guardar congruencia con la magitud y caractrigicas del
tipo de evaluacion correspondiente al servicio a prestar.

Los procedimientos de contratacion se suetaran a las disposiciones de la Ley
de Adquisiciones Arrendamientosy Sevicios municipalaplicable.
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5.-TIPODEEVALUACIONES

S deben consderar dos tipos de evaluaciones durante la vigencia del presente Programa Anual
de BEvaluaciones Internasy Externas.

BEvaluacién Interna de Sequimiento: se realiza por el propio Ayuntamiento, con el objeto de dar un
seglimiento congtante y detectar situaciones que puedan corregirse paraque los resutados sean los
egerados. Este tipo de Bvaluacion se apegaraalo siguiente:

1 Eselaborada por el Propio Ayuntamiento

1 Serealiza enbase a losresultados trimedrales que cada dependencia almenta en el Sistema
Integral de Armonizacion ContablelAS)

1 Seapega al Conogramade actividades descrito en el Punto 7 de éste documento

1 Seaplica a bdoslos programasdel Sector Gentral y Paramunicipales.

f Desu aplicacion deben resultar dMedidas Correctid | & £

1 LasmedidasCorrectivas deben aplicarse en el mesinmediato al evaluado.

1 Losresutados se deben transparentar una \ez concluida laetapa de evaluacion y ardlisis.

1 Se contabilizara la sumatoria de objetivos acorge al Ssméforo que arroje el SAC,
Gondderando el Programa como LOGRADO, RTICOO MEDRABLE, segtnh sea elresutado de la

sumatoria final paracada trimestre

1 S elaboracion y presentacion se deberd hacer en el formato que se incluye al final de
éste documento como ANEXO A3.
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Evaluacion Externa: Se sueta alsiguiente proceso.

La evaluacion que se propone se glique a bs programasseecdonados es lade CONISSTENCIA Y
RESULTADQCS como se determina enel numeral 6 de éste documento.

Analiza, en gabinete y en campo, supertinenciay alcance

| [DEINDICADORES para el logro de resultados

Analizaeficaciay eficiencia de los procesos

Il  DEPROE®DS . " o
operativos del programa, asicomo su @ntribucion

[ DECONESTENJA Y RERILTADOS | Anadlizar el disefio y el desempefio global del programa.

IV ESPEHCAS Analizaaspectos particulares de mejora en los programas

Atiende aspectosrelevantes no consideradosen

V' [COMPLEMENTARAS alguna de Ias evaluauones anterlores y serealizaa

Identlflca eI camblo Iogrado por el programa, respecto

VI DEIMP
il de una poblacion de referencia con caracteristicas
VIl ESRATESICAS Ar_lallz_adl_versos aspectosen torno a estrategias, politicas
e instituciones
Vil DIAGNOSICO Justificala creacion o modificacion de los programas
nuevos
IX MATRIZDEINDICADORES Analizala l6gicavertical y horizontal del programa

X [FUNCIONAMIENTO Y OPERACON | Analizalos principales procedimientos del programa.
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6.-CALENDARZACION

Lasevaluaciones externasse suetaranal presente calendario;

3 FECHA LIMITE
L No.DE | AREA EJECUTORA DF ) TIPO DE DE
n O = i
Z > PROGRAM/ PROGRAMA NISWIERIE 1= FIRGERAN = nnn yagnon| BV RESNEE ) evmremeaen 2
o 1 er. INFORME
CONSISTENG L5E3
1- 23 VIALIDAD Y TRANSPOR| VIALIDAD Y TRANSPORTE septiembre
Y RESULTAD(
2017
SEGURIDAD PUBLICA CONSISTENG 19E3
2- 29 SEGURIDAD PUBLICA | c0n™ 1N 2017) ! R ONAD: sepztgaln;bre
18 de
3- 30 SEGURIDAD PUBLICA |FORTASEG EONGISTENG septiembre
Y RESULTAD(
2017
DIRECCION BERVICIOS D| .\ cicTenG 18 de
4- 35 POLICIA COMERCIAL | PROTECCION COMERCIA| o'oe2 5= 1 Ver punto IX | septiembre
VIGILANCIA AUXILIAR & LINE R dz 2017
SECRETARIA DE plazos de 18 de
5- 41 DESARROLLO URBANO 'F'{\':sgiiTRUCTURA 99! $%E§SLTTE/L\'I§ entrega, septiembre
ECOLOGIA modelo de 2017
SECRETARDME {prminos de 18 d
6. " D ESARROLLG URBANG| OBRAS E INFRAESTRUCT| CONSISTENG  feferencia, | tiemebre
' edblocia URBANA MUNICIPAL Y RESULTAD( incluidos p2017
dentro del
. - SECRETARIA DE PROMOCION Y FOMENTO| CONSISTENG O(erixi X;; e 1t?ei]ebre
: DESARROLLO ECONOM DEL EMPLEO Y LA INVERY Y RESULTAD( "2017
SEFRFTARIA Bh SERVICIOS PUBLICOS | CONSISTENG 18 de
8- 44 DESARROLLO URBANO| >t 07 e LTAD: septiembre
ECOLOGIA 2017
SECRETARIA DE CONSISTENG HEE
<k =l EDUCACION pUBLIca | EPUCACIONPUBLICA = |\ pe gy TAD( Sep;&”‘?bre
CONSISTENG 1HE3
10- 64 DELEGACION LA MESA | DELEGACION LA MESA septiembre
Y RESULTAD oLy
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7.-CRONOGRAMA DEACTVIDADES

ACTIVIDAD

ENER(Q

FEBREROQ

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBR

FOCTUBRH

NOVIEMBRE

DICIEEMBRE]

ENERQ
2018

CALCULO DE INDICADORES D§
GESTION

CAPTURA DE VARIABLES
TRIMESTRALES DE
INDICADORES SIAC

ANALISIS DE INDICADORES
(EVALUACION INTERNA)

ENTREGA DE RESULTADOS D
LA EVLUACION INTERNA Y DE
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL

HACER PUBLICOS
LOSRESULTADOS
TRIMESTRALES (RENDICION [
CUENTAS)

ENTREGA DE SOPORTE
DOCUMENTAL PARA
EVALUACION ANUAL

EVALUACION ANUAL

DAR AVISO AL
AYUNTAMIENTO DE LOS
RESULTADOS DEL
SEGUIMIENTO Y EVALUACION
DEL GRADO DE AVANCE
FISICO Y FINANCIERO

ENTREGA DE INFORME FINAL
DE EVALUACION

10

SEGUIMIENTO A LOS
ASPECTOS SUCEPTIBLES DE
MEJORA

11

HACER PUBLICOS
LOSRESULTADOS DE
EVALUACION

12

ELABORAR PAE 2018

13

REVISION DE PROGRAMAS
PARA PROXIMO EJERCICIO

Bl
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8.- EXCEPCIONES
Los casos extraordinarios que se presenten durante el proceso de evaluaciones sera atribucion del
Fideicomiso Promotora Municipal de Tijuanaesolucion.

9.- ESTRUCTURA DEL REPORTE DE EVALUACION

Con el objeto de que los resutados de la BEvaluacion del Desanpefio, a travésde la valoracion del
logro de sus Indicadores y Metas, sean de utilidad general y conserve una edructura uniforme y
consistente en su presentacion, dicho Reporte de Resutados debe contener los siguientes datos, los
cuales son solo enunciativos masno limitativos. (ANEXO Al)

10.- IMPLEMENTACION DE RESULTADOS
Las recomendaciones 0 mejoras que surjan de las BEvaluaciones practicadas a los diferentes

programas, deben ser implementadas a la MIRCorrespondiente durante el trimesre posterior a su
detecddn, cuidando se apligue la Metodologia del Marco Légico en el nuevo proceso de
edructuracion.

11- SEGUIMIENTO DE MEJORAS
En lasevaluaciones de gjercicios anteriores que hayaresultado algura recomendacion de mejora, las

Dependencias del Sector Gentral ya lasErtidades Paramunicipales en que se generaron, deberan dar
el seguimiento necesario hasta su culminacion y total correcdén, documentando por escrito las
acdones emitidasy la situacién que prevalezca durante el tiempo que se implementa la adecuacion
necesaria.

12.- TRANSPARENCIA DE LA INFORMACION

Para cumplir con la Transparenda en el manejo de recursos y que todo ciudadano conoza el
resultado de lasevaluaciones realizadas alejerciciode los recursos publicos, se debera difundir en las
pagna del Ayuntamiento de Tijuana y Paranmunicipales evaluadas, el método de evauacion con
una justificacion de los procedimientos y metodologia utilizada en conjunto con el formato
sefialado en el Punto 9 anterior, el cual contiene los resultados obtenidos, acorde con lo egablecido
en laLGCG ydemasnormatividad aplicable.

13- VIGENCIA DEL PROGRAMA ANUAL DE EVALAUCIONES (PAE)
H presnte PiogramaAnual de Evaluaciones tendra una vigencia anual que por ega ocasion iniciara

su gplicaciéon a partir del 01 de Enero de 2017 yconcluye el 31 de diciembre de 2017.

Bl
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14 -BIBLOGRAKA CONSJLTADA

f)
g9)
h)

Constitucion Politica de los estados Unidos Mexicanos
Ley Fedeal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Ley de Presupuedgo y Herciciodel Gasto Publico del
Estado de B.C.

Ley Geneal de Contabilidad Gubernamental

Programa Anual de Evaluaciones para el Hercicio Fscal 2013 de los ProgramasFederales de la
Administracion Publica Federal.

Documento: SEDSstema deBEvaluacion del Desempefio, emitido por SHCP
GuaParael Disefb de Indicadores Estratégicos. SHCP YCONE\AL

Norma para establecer el formato para la difusién de los resutados de las evauaciones de
los recursos federales mnistrados a entidadesfederativas

GMODELO DETERMINOS DEREFERENCIADELA EVALUACION DECONSSTENCIAY
RESULTADC emitidos por el Consgo Nacional de Evaluacion (QONE\AL) para la evalacion de
recursos federales emitido el 27 de mayode 2011
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15. ANEXOS

ANEXO Al

FORMATO RARA LA DIFUSON DELOSRESWUTADOSDELA EVALUACION

Anexo 1

Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombra de la evaluacibn:

1.2 Fecha de inicio de |a evaluacién (dd/mm/aaaa):

1.3 Fecha de témino de la evaluacién (dd/mm/aaaa):

1.4 Mambre de la persona responsable de darle seguimients a la evaluacidn y nombme de la unidad administrativa a la
gue pertenece:

Mombra: Unidad administrativa:

1.5 Objetivo ganeral de la evaluacidn:

1.6 Objetivos aspecificos de |a evaluacian:

1.7 Metodolagia utilizada en |a evaluacion:

Instrumentas de recoleccian de infarmacian:

Cuestionarios_ Entrevietas  Formatos_ Otros_ Especifiqua:

Des=cripcidn de las técnicas v modelos utilizados:

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Dascribir los hallazgos mas relevantes de la evaluacidn:

2.2 Safialar cudles gon las principales Fortalezas, Oportunidades, Dabilidades y Ameanazas (FODA), de acuerdo con los
temas del programa, estrategia o institucionas.

2.2.1 Fortalezas:

2.2.2 Oportunidades:

2 2.3 Dabilidades:

2.2.4 Amanazas:
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3. CONCLUSIONES ¥ RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacidn:

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre dal coordinador de la evaluacin:

4

[

Cargo:

4.3 Institucidn a la gue partenace:

4.4 Principales colaboradoras:

4.5 Corred electrénics del coordinador de la avaluacibn:

4.6 Teléfono (con clave lada):
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5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA[S)

5.1 Mombre del (los) programals) evaluado(s):

5.2 Siglas:

5.3 Ente plblico coordinadar dal (los) programals):

5.4 Poder plblico al que partanece(n) alflos) programals):

Podar Ejacutivo Podar Lagislativa Podar Judicial Enta Autdnoma

5.5 Ambito gubemamental al qgue pertenece(n) elllos) programals):

Fadaral Estatal Local

5.6 Mombre de lals) unidad(es) administrativals) y de (los) titularfes) a cargo del (los) programals):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programals):

5.6.2 Nombme(s) de (los) titulares) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a carge de (los) programals) (nombre completo,
wrred electrénica y teléfono con clave lada):

Mombra: Unidad administrativa:

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EvaLuaCION

6.1 Tipo de contratacién:

6.1.1 Adjudicacidn Directa 6.1.2 Invitacién a tres 6.1.3 Licitacidn Plblica Macional

6.1.4 Licitacién Plblica Internacional____ 6.1.5 Otro: (Sefalar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluaciin:

6.3 Costo total de la evaluacion: 5

6.4 Fuenta de Financiamiants :

T.DIFUSION DE L& EVALUACION

7.1 Difusidn en internet de la evaluacian:

7.2 Difusidn en internet dal formato:
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ANEXO A2
QUESTIONARO

Modelo de Términos de Referencia parala Evaluadon de Consistenciay Resultados

|. OBJETIVOS DE BXALUACION

OBJETIV@ENERAL

Evaluar la consistencia y orientacion a resultadosPdetjrama89 ¢ VIVIENDA Y SUELO URBEND
la finalidad de proveer informacién que retroalimente su disefio, gestion y resultados.

OBJETIVOBSPECIFICOS

1 Analizar la logica y congruencia en el disé@bprograma, su vinculacion con la planeacion
sectorial y nacional, la consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asi como las
posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales;

9 Identificar si el programa cuentaoml instrumentos de planeacion y orientacion hacia
resultados;

1 Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo y
los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado;

1 Analizar los principales procesos estallesien las Reglas de Operacion del Programa (ROP) o
en la normatividad aplicable; asi como los sistemas de informacién con los que cuenta el
programa y sus mecanismos de rendicion de cuentas;

1 Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le peamitecabar informacion para
medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios del programa y sus resultados, y

1 Examinar los resultados del programa respecto a la atencién del problema para el que fue
creado.
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Il. TEMAS DE EVALUACIOMETODOLOGIA

La evaluacion de consistencia y resultados se divide en seis temas y 51 preguntas de
acuerdo con el siguiente cuadro:

APARTADO PREGUNTAS TOTAL
Disefio 1-13 13
Planeacién y Orientacion a Resultados 14-22 9
Cobertura y Focalizacion 2325 3
Operacion 26-42 17
Percepcion de la Poblacién Atendida 43 1
Medicion de Resultados 44-51 8
TOTAL 51 51

La evaluacion se realiza mediante un analisis de gabinete con base en informacion
proporcionada por la dependencia o entidad responsable del programacaasd
informacion adicional que la instancia evaluadora considere necesaria para justificar su
analisis. En este contexto, se entiende por analisis de gabinete al conjunto de actividades
gue involucra el acopio, la organizacion y la valoracién de informamécentrada en
registros administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o externas vy
documentacion publica. Sin embargo, de acuerdo con las necesidades de informacion y
tomando en cuenta la forma de operar de cada programa, se podran progsaliesar a

cabo entrevistas con responsables de los programas y/o personal de la unidad de
evaluacion y/o planeacion de la dependencia coordinadora.

I1l. QRITERIOS GENERALESAPRESPONDER A PREGUNTAS

Los seis temas incluyen preguntas especificaslad que34 deben ser respondidas
mediante un esquema binari@i/NO)sustentando con evidencia documental y haciendo
explicitos los principales argumentos empleados en el analisis. En los casos en que la
respuesta se&®| se debe seleccionar uno de cumimiveles de respuesta definidos para
cada pregunta.
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Las17 preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen niveles de
respuestas) se deben responder con base en un andlisis sustentado en evidencia
documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el mismo.

[11.1 FORMATO DE RESPUESTA

Cada una de las preguntas debe responderseremaximo de una cuartillee incluir los
siguientes conceptos:
b. la pregunta;
c. larespuesta binar{@®I/NO)o abierta;
1 para las respuestas binarias y en los casos en los que la respuesfadea
el nivel de respuesta (que incluya el nimero y la oracion), y
d. el analisis que justifique la respuesta.

111.2 CONSIDERACIONES PARR RESPUESTA

Para las preguntas que deben responderse de manera birgifd@, se debe considerar
lo siguiente:

f Determinacion de la respuesta bina®i/NO).Cuando el programa no cuente con
documentos ni evidencias para dar respuesta a la pregunta se considera
informacioninexistente® ¥ L2 NJ f 2 GFyNe®» I NBaLdzSadl S

1 Si el programa cuenta con informacién paesponder la pregunta, es decir, si la
NBaLJdzSsaE 8§88 HBINPOSRS | LINBOAAalFN dzy2 RS
considerando los criterios establecidos en cada nivel.

{S L}2RNI N® apliEy RSNJI 613 dzy 6a0 RS fa LINB3Idzy
particuaridades del programa evaluado no permitan responder a la pregunta. De
presentarse el caso, se deben explicar las causas y los motivos de porbgaé | &df A O ¢

el espacio para la respuesta. El CONEVAL podra solicitar que se analicen nuevamente las
pregurtas en las que se haya respondigldo 2 | .LJ A Ol £

Para el total de las preguntas, los Términos de Referenciayen los siguientes cuatro
aspectos que se deben considerar al responder:

E3)
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De manera enunciativa mas no limitativalementos con los que delpgstificar su
valoracion asi como la informacion que se debe incluir en la respuesta o en anexos.

Fuentes de informaciominimasa utilizar para la respuest&e podran utilizar otras
fuentes de informacién que se consideren necesarias.

Congruencia eng&r respuestasEn caso de que la pregunta analizada tenga relacion
con otra(s), se sefiala(n) la(s) pregunta(s) con la(s) que debe haber coherencia en la(s)
repuesta(s). Lo anterior no implica, en el caso de las preguntas con respuesta binaria,
qgue la respusta binaria(Si/NO)o el nivel de respuesta otorgado a las preguntas
relacionadas tenga que ser el mismo, sino que la argumentacion sea consistente.

Los anexos que se deben incluir en el informe de evaluacidlos@iguientes:

T 1 ySE2 ™ d&a S ll2dahtifiGadoN te lasIPabihciones Potencial
& ho e Gdinad abéd. 6

T 1ySE2 Hu dt NPOSRAYASYy(d2 LINF fF I OGdz f
0 Sy STA Gdrhatdhib2ds ¢ 0

| ySE2 o dal idNAT RS LYRAOFR2NB& LI NI w
| ySE2 n NBLAERM Ol R2

|l ySE2 p daSiéra RSt LINPINI YD

= = =2 =

' ySE2 ¢ a4/ 2YLIX SYSYyilil NASRIR & O02AyOARS:
y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de gobgeho

T 1ySE2 1 4! @ryO0S RS tFa | OOA2ySa LI NI
RS YS22N} ¢

1 AneE2 y awSadzZ GFR2 RS 1 & | 00A2ySa |
ddza OSLII A 0 f Famavdbrgy S22 NI ¢ 0

T 1ySE2 ¢ a!yttAaara RS NBO2YSyRIOA2ySa
SOt dzl OA 2 y Bormatb Bbie SNy | 8¢ ¢

T 1 ySE2 mn 6902t dzOAsy RS fF [/ 206SNIldzNI ¢ ©

T Anexo1lla LY F2NXIF OAsy RS I t206fl OAsy | G4SyF
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SE2 MH 4G5A13ANIYF& RS Ftdzz2 RS t2a
SE2 Mo aDl&aidz2za RSadfz2alRz2a RSt LINEAI
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IV.EVALUACION

IV.1.1CARACTERISTICAS BEDGRAMA

Con base en informacion solicitada a los responsables del programa, se debe adjuntar en
elAnexom a5 S & ONR LIOA 5y D Sinadmsie tlescRpsion de INfErNaciyn ¢
reportada enun maximo de dos cuartillas Dicha descripcion debeonsiderar los
siguientes aspectos:

1.

w

© 0N

Identificacion del programa (nombre, siglas, dependencia y/o entidad
coordinadora, afio de inicio de operacion, entre otros);

Problema o necesidad que pretende atender;

Metas y objetivos nacionales a los que se vincula;

Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que
ofrece;

Identificacion y cuantificacion de la poblacién potencial, objetivo y atendida
(desagregada por sexo, grupos de edad, poblacion indigena y entidad federativa,
cuandoaplique);

Cobertura y mecanismos de focalizacion;

Presupuesto aprobado 2016 y 2017,

Principales metas de Fin, Propésito y Componentes, v,

Valoracion del disefio del programa respecto a la atencién del problema o
necesidad.

IV.1DiISeNO

IV.1.2ANALISIS DEAJUSTIFICACION DE IREGCION Y DEL DISHNED PROGRAMA

Con base en la identificacién que la dependencia, entidad y/o la unidad responsable del
programa hayan realizado del problema o necesidad que se espera resolver con la
ejecucion del programa se le realizar un analisis que permita contestar las siguientes
preguntas:

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta identificado
en un documento que cuenta con la siguiente informacion:
a) El problema o necesidad se formula como unecho negativo o como una

situacion que puede ser revertida.

b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

B6l
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Si @ programano cuenta con documentacion ni evidencias de que el problema o
necesidad esté iderftcado, se considera informaciomexistentey, por lo tanto, la
NB & LJdzSNoéi 0 Sa &

{A OdzsSyidl O2y AYTF2NNIOAsy LI NI} NBAISBYRSNI f I
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios

Nivel Criterios
1 1 El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
1 El problema no cuenta con las caracteristicas establecidas en la pregunta.
5 1 El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
1 El problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la preg
3 1 El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
1 El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
1 El progama tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver,
4 1 El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y
1

El programa actualiza periédicamente la informacién para conocer la evolucid
problema.

Se considergue la informacion se actualiza periddicamente cuando esta establecido un
plazo para su revision y/o actualizacion.

1.1.En la respuesta se debe incluir la definicion del problema y, en su caso, la propuesta
de modificacion o recomendaciones de mejora. Asimis indicar si el problema
considera diferencias entre hombres y mujeres, a fin de conocer las limitaciones y/o
las oportunidades que presenta el entorno econémico, demografico, social, cultural,
politico, juridico e institucional para la promocién déglaaldad entre los sexos.

1.2.Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las Reglas de Operacion (ROP)
o documento normativo, informes, diagnosticos, estudios, arbol de problema del
programa y/o documentos utilizados por el programa que contenigémrmacion
sobre el problema o necesidad, su poblacion, su cuantificacion y su proceso de
revision o actualizacion.

1.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 2, 7, 13, 23y 25.

E7h
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2. Existe un diagndstico del problema que atiende el programa que describa de manera
especifica:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacidigue presenta el problema.
d) El plazo para su revision y su actualizacion.

Si elprograma no cuenta con un diagnéstico del problema al que atiesdeconsidera
informacioninexistente® > LJ2 NJ f 2 Gl yBE®» 1 NBalLdzSadl Sa a

Si cuenta con informacion pafB & LJ12 Y RSNJ f | LINB3Idzy il B8 SES RSOA N
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel

Criterios

1 El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten c(
la situacion del problema quaretende atender, y
El diagnéstico no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

1 El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten c(
la situacién del problema que pretende atender, y
1 El diagnéstico cunie con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias que le permiten c(
la situacién del problema que pretende atender, y
1 El diagnéstico cumple con dos de las caracterististbkecidas en la pregunta.

1 El programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias que le permiten cq
la situacion del problema que pretende atender, y

1 El diagnéstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y

1 Elprograma sefala un plazo para la revision y actualizacién de su diagndstico e
documento.

Se considera que el diagnéstico se actualiza periédicamente cuando esta establecido un
plazo para su revision y/o actualizacion.

2.1.En la respuesta se debencluir las principales causas y los efectos del problema
sefialados en el diagnostico. Adicionalmente, se debe valorar la vigencia del
diagndstico y, en su caso, se propondran sugerencias para mejorarlo.

=)
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2.2.Las fuentes de informacién minimas a utilizar debendocumentos de diagndstico y
arbol de problema.

2.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 1, 3, 7y 23.

3. ¢Existe justificacion te6rica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencién que el progama lleva a cabo?

Si elprograma no cuenta con una justificacidéadrica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencion que el programa lleva a ¢aeoconsidera informacién
inexistente®d = L2 NJ 2 (FyRHe®» I NBalLdzsSaaglr Sa a

Sicuentacoh Y F2NXY I OAsy LI N} NBaLRyYyRSNI f ISELINSIdzy I
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

i El programa cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada que sust
1 tipo deintervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y
1 La justificacion tedrica o empirica documentada no es consistente con el diagnost

problema.

1 El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sust

2 tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y

9 La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnost
problema.

1 El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentaslaugiente e
tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y

3 91 La justificaciéon tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnést
problema, y

9 Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efedsisiyips atribuibles a Ic
beneficios o los apoyos otorgados a la poblacion objetivo.

9 El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sust
tipo de intervenciéon que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y

1 La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnost

4 problema, y

1 Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuible
beneficios o apoyos otorgados a la poblacion objetivo, y

9 Existe(n evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencion es mas efice
atender la problematica que otras alternativas.
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3.1.En la respuesta se debe incluir la justificacion tedérica o empirica, asi como el estudio o
el documento del que se deriwdicha justificacion. En caso de que exista evidencia
nacional o internacional se debe incluir la referencia de los estudios o de los
documentos.

3.2.Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos oficiales y/o
diagndsticos.

3.3.La respuesta esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
2,48y 49.

IV.1.3ANALISIS DE LA CONBUIRTION DEL PROGRAMA
A LAS METAS Y ESTRBIRS NACIONALES

4. El Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programetorial,
especial, institucional o nacional considerando que:
a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacién objetivo.
b) EIl logro del Propdsito aporta al cumplimiento daeguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Si el programa no cuenta con un documento en el que se establezca cabjgtigo(s)
del programa sectorial, special o institucional se relacior&d Propdsitg se considera
informacioninexistente® = L2 NJ f 2 OF yNe®» {1 NBalLldzsSadalr Sa a

{A OdzSyidl 02y AYyF2NNIOAsy LI NI} NBAISBYRSNI I
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Prj
1 con los objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o nacional, y
No es posible determinar vinculacién con los aspectos establecidogpesglanta.

El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Prj
2 con los objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o nacional, y
1 Es posible determinar vinculacion con uno de los aspectos establecidopreguata.
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1 El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Prj
con los objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o nacional, y
Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidopragimta.

El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Pr,
con los objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o nacional, y

Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidagpeyglnta, y
El logro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) mef
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o nacional

= =

4.1.En la respuesta se debe incluir el objetivo y el nombregaajrama sectorial, especial
o institucional al que esta vinculado el programa. En caso de que exista mas de un
objetivo o programas sectoriales, especiales e institucionales con los que se vincule,
se deben incluir en la respuesta.

4.2.Las fuentes denformacién minimas a utilizar deben ser los programas sectoriales,
especiales y/o institucionales relacionados con el programa, la MIR, las ROP y/o
documento normativo.

4.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
5,6,13 y21.

. ¢Con cudles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Nacional de
Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial, institucional o nacional
relacionado con el programa?

No procedevaloracién cuantitativa.

5.1.En la respuesta se deben incluir las metas nacionales, objetivos y estrategias
transversales del Plan Nacional de Desarrollo vigente y sefialar por qué se considera
que estan vinculados.

5.2.Las fuentes de informacion minimasitdlizar deben ser el Plan Nacional de Desarrollo
vigente, el o los programas sectoriales, especiales, institucionales y/o nacionales
relacionados con el programa, la MIR, las ROP y/o documento normativo.

5.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consisteotel@s respuestas de las preguntas
4,6,13y 21.
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6. ¢Como esta vinculado el Propdsito del programa con los Objetivos del Desarrollo del
Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post 2015?
No procedevaloracién cuantitativa.

6.1. En la respuesta se debe definir y justificar la vinculacion entre el programa y los
Objetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la
Agenda de Desarrollo Post 2015 de acuerdo con las siguientes definiciones:

a) Directa: Elogro del Propdésito es suficiente para el cumplimiento de al menos uno
de los Objetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible
o la Agenda de Desarrollo Post 2015.

b) Indirecta: El logro del Propésito aporta al cumplimiento denahos uno de los
Objetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o a la
Agenda de Desarrollo Post 2015.

c) Inexistente: El logro del Propdsito no aporta al cumplimiento de al menos uno de
los Objetivos del Desarrollo del Milenios Objetivos de Desarrollo Sostenible o la
Agenda de Desarrollo Post 2015.

6.2.Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser MIR, ROP y/o documento
normativo y de los Objetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo
Sostenible da Agenda de Desarrollo Post 2015.

6.3.La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 4, 5, 13y 21.

Ak
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IV.1.4 ANALISIS DE IRPOBLACION POTENCIAL Y
OBJETIVO Y MECANISMDE ELEGIBILIDAD

Definiciones de poblacién potencial, objetivo y atendida

Se entendera popoblacion potenciala la poblacidn total que presenta la necesidad y/o
problema que justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible
para su atencion.

Seentendera porpoblacion objetivoa la poblaciéon que el programa tiene planeado o
programado atender para cubrir la poblacion potencial, y que cumple con los criterios de
elegibilidad establecidos en su normatividad.

Se entendera popoblacion atendidaa lapoblacion beneficiada por el programa en un
ejercicio fiscal.

Poblacién potencial y objetivo

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en
el diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente informacion y cadsticas:
a) Unidad de medida.
b) Estan cuantificadas.
c) Metodologia para su cuantificacién y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Si elprograma no tiene un documento oficial y/o diagndéstico en que se definan las
poblaciones, potencial y objetiyo eldocumento oficial y/o diagndsticoeo cuenta con al
menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacion
inexistente®d > L2 NJ 2 (FyhNe®» I NBalLldzsSadagl Sa a

Si cuenta con informaciobhJr NI NB aL}R2yRSNJ £ LINBS3IdpSEl 3SSa R
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
L 1 El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
9 Las definiciones cuentan con una dedarcteristicas establecidas.
5 1 El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
M Las definiciones cuentan con dos de las caracteristicas establecidas.

b\
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El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
Lasdefiniciones cuentan con tres de las caracteristicas establecidas.

El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y

Existe evidencia de que el programa actualizggieesu metodologia) y utiliza |
definiciones para su planeacion.

= =4 4 | 4

7.1.En la respuesta se deben incluir las definiciones de las poblaciones, potencial y
objetivo, asi como su cuantificacién (desagregada por sexo, grupos de edad,
poblacion indigena y entidad federativa, cuando aplique). La metodologia y fuentes
de informacionpara determinar los dos tipos de poblacién deben adjuntarse en el
l'ySE2 M aaSi2R2t 23Nl LI NI fI OdzZ yGATFAOF OA s

7.2.Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser ROP, documento oficial,
diagndstico, programaectorial, especial, institucional y/o nacional.

7.3.La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 1, 2, 8, 9, 13, 21, 23, 24, 25y 43.

. Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa
(padron de beneficiarios) que:
a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.
c) Esté sistematizada e incluya una clavweica de identificacion por beneficiario
qgue no cambie en el tiempo.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracién y actualizacion.

Si el programa no cuenta con informacion de los beneficiarios del programa o la
informacion no cuenta con al menasa de las caracteristicas establecidas en la pregunta,
se considera informacidinexistentee ~ LJ2NJ f 2 Ol yNe ®» f I NbalLlzSaduil

{A OdzsSyidl O2y AYTF2NNIOAsy LI NI} NBAISBYRSNI f I
debe seleccionar un nivel segun figuientescriterios:

. 1 K
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Nivel Criterios
1 1 La informacién de los beneficiarios cuentan con una de las caracteristicas estable|
2 M La informacién de los beneficiarios cuentan con dos de las caracteré&stieddecidas.
3 M La informacién de los beneficiarios cuentan con tres de las caracteristicas estable|
4 1 La informacién de los beneficiarios cuentan con todas las caracteristicas establec]

8.1.En la respuesta se debe indicar qué informacion integrgpadron y sefalar las

caracteristicas que no estan incluidas en el padrén y/o las que deben mejorarse. Asi
como describir brevemente par qué se utiliza el padrén de beneficiarios.

El procedimiento para la actualizacion de la base de datos de los ¢iarie8 y la
temporalidad con la que realiza la actualizacién se debe adjuntar en un documento en
ell yYSE2 H at NPEOSRAYASYy (G2 LINI fF | Oldzd tAT I O

Se entendera posistematizadague la informacion se encuentre en basde datos y
disponible en un sistema informatico; poctaalizada,que el padrén contenga los
datos mas recientes de acuerdo con la periodicidad definida para el tipo de
informacioén; y pordepurada, que no contenga duplicidades o beneficiarios no
vigentes

8.2.Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo,

manuales de procedimientos, base o padrén de beneficiarios, normatividad interna
aplicable al desarrollo de sistemas de informacion, bases de datos y/o sistemas
informativos.

8.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las

preguntas. 7, 9, 13, 21, 22, 23, 24 y 25.

9. Si el programa recolecta informacion socioeconémica de sus beneficiarios, explique

el procedimiento para llevarlo  a cabo, lsariables que mide y la periodicidad de
las mediciones.

No procedevaloracion cuantitativa.
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9.1 En la respuesta se debe explicar el procedimiento para recolectar informacién de sus
beneficiarios (caracteristicas socioecondémicas para personas fisicasciedatiaas
especificas para personas morales). Asimismo, se deben sefialar las variables que mide
y la periodicidad con que se realizan las mediciones. De manera adicional, se debe
sefalar si se recolecta informacion de no beneficiarios con fines de caoi@arcon la
poblacion beneficiaria y especificar qué tipo de informacion.

9.2Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos oficiales, padrén
de beneficiarios, bases de datos y/o sistemas informativos.

9.3 La respuesta a esta pregunta delser consistente con las respuestas de las
preguntas 7, 8, 21y 22.

IV.1.5EVALUACIONANALISIS DE IMATRIZ DENDICADORES PARBSULTADOS

10.¢.En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen
narrativo de la Matriz de Indicadores para resultados MIR (Fin, Propésito,
Componentes y Actividades)?

Si ro se identifica al menos uno de los elementos del resumen narrativo de IgRHR
Propésito, Componentes y Actividades) en las ROP o documento normativo del programa
38 O2y&ARSNI AYTF2NNI OAsy AySR&EDISYGS &3 LI2NJ

SicuentatO2y AYF2NXI OAsy LI NI NB&LZYRSNISE | & 8INB 3 dzy
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:
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Nivel

Criterios

1 Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o documento ng

delprograma.

2 | 1 Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en
o documento normativo del programa.

3 | 1 Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propdsito de la |
identifican en las ROP o documento natmo del programa.

4 | 1 Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propdsito y el Fin de la

identifican en las ROP o documento normativo del programa.

10.1.En la respuesta se debe establecer la correspondencia entre los elementos del

resumennarrativo de la MIR y sus ROP o documento normativo; asimismo, se deben
sefalar los elementos en los que se identifican &reas de mejora, y la justificacion de
las sugerencias.

En la respuesta se debe sefalar el porcentaje de las actividades identigcaliass
ROP.

Adicionalmente, se debe adjuntarlely SE2 o dal G NAT RS LYRAOIFR
wSadzZ GF R2a¢ @

10.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento

normativo, manuales de operacion y/o MIR.

10.3 La respuesta a esta pregunta debe smmsistente con las respuestas de las

preguntas 13, 14, 26 y 38.

De la l6gica horizontal de la Matriz de Indicadores para resultados

11.Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente

informacion:

a) Nombre.

b) Definicion.

c) Método decélculo.
d) Unidad de Medida.

b
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e) Frecuencia de Medicion.

f) Linea base.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

Siel programa no cuenta con Fichas Técnicas de sus indicaderesnsidera informacion
inexistente® > L2 NJ f 2 Gl yHMeE®» I NBalLdzSadl Sa a

{A OdzsSyidl O2y AYTF2NNIOAsy LI NF¥ NBAISBYRSNI f I
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 1 Del 0% al 49% de las Fichas Técnicas dentbhsadores del programa tienen |
caracteristicas establecidas.

2 1 Del 50% al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa ti
caracteristicas establecidas.

3 1 Del 70% al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del prognaema ldE
caracteristicas establecidas.

4 | 1 Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa ti
caracteristicas establecidas.

11.1 En la respuesta se deben explicar las areas de mejora de las Fichas Técnicas de los
indicadores.
Enell ySE2 n & Lsf Rebdihckig elddsuléado del andlisis de cada Ficha
Técnica de los indicadores de la MIR con respecto a las propiedades sefialadas en la
pregunta. El formato del Anexo se presenta en la seccidrohatos de Anexate
estos Términos de Referencia.

11.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas Técnicas de
los indicadores.

11.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 12 y 41.

A8
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12. Las metas de los indicadores dela MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.

Si las metas del programa no cumplen con alguna de las caracteristicas estapkidas
considera informacidimexistente® = LJ2 NJ £ 2 Gl yHe ®» f I NB&LJzS& Gl

{A OdzSyidl 02y AYF2NNIOAsy LI NI NBAISBRYRSNI f I
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 1 Del 0% al 49% de las metas de los indicaddetgprograma tienen las caracteristic
establecidas.

2 1 Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen las caract
establecidas.

3 1 Del 70% al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen las caract
establecidas.

4 1 Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen las caract
establecidas.

12.1 En la respuesta se debe indicar la forma en que el programa establece sus metas y la
informacion que utiliza para la construccion de las mismas. Las metas son del ejercicio
fiscal evaluado. Las caracteristicas de cada meta deben de analizarse en una matriz
gue integre el cumplimiento por caracteristica, las causas por las que se considera no
cumplen con alguna de las caracteristicas y propuestas de mejora. La matriz debe
adjuntarse en el formatd Y SE2 p aa Sl AEl Br®dto deIMBeBoNsE Y | £
presentaen la seccion XFormatos de Anexate estos Términos de Referencia.

12.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo, la MIR, Fichas Técnicas de los indicadores, documentos de planeacion.

12.3 La respuesta a esta pragta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
11, 14,15y 41.

20
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IV.1.6ANALISIS DE POSIBOEBIPLEMENTARIEDADES
COINCIDENCIAS CONROB PROGRAMAS FEOHSA

13. ¢Con cuales programas federales y/o acciones de desarrollo social en oivetes de
gobierno y en qué aspectos el programa evaluado podria tener complementariedad
y/o coincidencias?

No procedevaloracion cuantitativa.

13.1.En la respuesta se debe incluir el analisis que consideren los siguientes aspectos para
determinar coincidenias o complementariedades: a) el Propdsito de los programas
y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno, b) la definicion de la
poblacién objetivo, c) los tipos de apoyo otorgados por el programa y d) la cobertura
del programa.

En el érmato del! Yy SE2 ¢ &/ 2YLX SYSYy G NASRIR & O2Ay
federalesy/o acciones de desarrollo social en otros niveles de gobéers® deben
incluir los textos similares del programa evaluado y de los otros programas federales
y/o acciones dalesarrollo social en otros niveles de gobierno. Mediante su analisis
detectara los casos en que: a) los objetivos son similares y por lo tanto podrian
existir coincidencias; b) atienden a la misma poblacién pero los apoyos son
diferentes y por lo tanto, peden ser complementarios; c) sus Componentes son
similares o iguales y atienden a diferente poblacion, por lo tanto, son
complementarios; y d) sus Componentes son similares o iguales y atienden a la
misma poblacion, por lo tanto, coinciden. El formato dekexo se presenta en la
seccion XIFormatos de Anexate estos Términos de Referencia.

Se debe indicar si se han establecido sefialamientos explicitos de las
complementariedades en los documentos normativos y/o convenios de
colaboracion con instancias pidas que estén dirigidos a establecer canales de
coordinacion.

13.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales, ROP y
MIR de programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de
gobierno.

13.3.La respuesta deesta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 1, 4,5, 6, 7,8y 10.

3ol
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V.2 PLANEACION @RIENTACION RESULTADOS
IV.2.1 INSTRUMENTOS DE PLAGION

La Unidad Responsable del programa cuenta con un plan estratégico caigaentes
caracteristicas:
a) Es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue un
procedimiento establecido en un documento.
b) Contempla el mediano y/o largo plazo.
c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fmopdsito del
programa.
d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

Si @ programa no cuenta con un plan estratégico para el afio que se realiza la evaluaciéon o
el plan estratégico no tiene al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta, se considera informacidmexistente® ¥ LJ2 NJ £ 2 G yN2 > I NBaLd

{A OdzSy il O2y AYTF2NNXIOAsy LI NI} NBAISRY&RSNI f I
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 1 El plan estratégico tiene una de las caracteristicas establecidas.
2 1 El planestratégico tiene dos de las caracteristicas establecidas.
3 1 El plan estratégico tiene tres de las caracteristicas establecidas.
4 1 El plan estratégico tiene todas las caracteristicas establecidas.

14.1.En la respuesta se deben presentar los objetivos establecidos en los planes y
argumentar por qué se considera que cuenta con las caracteristicas. En caso de que
se detecten areas de mejora en los planes estratégicos, se deben explicitar y
proponer la formade atenderlas. Se entendera porediano plazpque la vision del
plan abarque la presente administracion federalaygo plazoque trascienda la
administracion federal.

14.2.Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales de
planeacién y/o programacioén, sistemas o herramientas de planeacion y la MIR.

31)
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14.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas
10, 12y 15.

15.El programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivas qu
a) Son resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, siguen un
procedimiento establecido en un documento.
b) Son conocidos por los responsables de los principales procesos del programa.
c) Tienen establecidas sus metas.
d) Se revisan y actugan.

Si o existen planes de trabajo anuales para alcanzar los objetivos del programa o los
planes de los trabajos anuales existentes no tienen al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta, se considera informadi@xistentey, por b tanto, la

NE & LJdzSNoé B S& «

{A OdzSy il O2y AYTF2NNIOAsy LI NI} NBAISRY&RSNI f I
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 1 Los planes de trabajo anuales tienen una decéaacteristicas establecidas.
2 1 Los planes de trabajo anuales tienen dos de las caracteristicas establecidas.
3 1 Los planes de trabajo anuales tienen tres de las caracteristicas establecidas.
4 1 Los planes de trabajo anuales tienen todas dedaacteristicas establecidas.

15.1.En la respuesta se deben presentar los objetivos establecidos en los planes y
argumentar por qué se considera que tienen o no las caracteristicas. En caso de
gue se detecten areas de mejora en los planes de trabajo, se dbbheer
explicitas y proponer la forma de atenderlas. Se entendera por anual al ciclo fiscal
vigente, ciclo escolar o estacional.

15.2.Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos oficiales de
planeacion y/o programacion, sistemas o herfantas de planeacion y la MIR, asi
como entrevistas con funcionarios encargados de la operacién del programa.

15.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las
preguntas 12 y 14.

32k



Programa Anual de Evaluacior®Xl 7| @ 12 )M NS

IV.2.2 DE LA ORIENTACION HARESULTADOESQUEMAS O PROCEBBEVALUACION

16. El programa utiliza informes de evaluaciones externas:

a) De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de decisiones
sobre cambios al programa son los resultados de evaluaciones externas.

b) De manerainstitucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un
documento.

c)Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion y/o sus
resultados.

d) De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de la unidad
de planeacion y/o evaluacion.

Sino existe evidencia de que el programa ha utilizadormes de evaluaciones si no se
cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se considera

14

informacioninexistentey, por lo tanto, la respeS & (i Noé¢ ®a &

{A OdzSyidl 02y AYF2NNIOAsy LI NI NBAISBRYRSNI f I
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 1 El programa utiliza informes de evaluacion externa y tiene una de
caracteristicas establecidas.
5 1 El programa utiliza informes de evaluacion externa y tiene dos de
caracteristicas establecidas.
3 1 El programa utiliza informes de evaluacion externa y tiene tres de
caracteristicas establecidas.
4 1 ElI programa utiliza informes de evaluacion externa y tiene todas
caracteristicas establecidas.

16.1.En la respuesta se deben sefalar las evidencias de las caracteristicas establecidas y
de aquellas para las cuales no existe evidencia. De ser el caso, se debecsanialar
mejoro su gestion y/o resultados a partir del uso de evaluaciones externas.

16.2.Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser informes finales de
evaluaciones externas del programa, documentos de trabajo, documentos
institucionales y posiciones institucionales de las evaluaciones externas generados a
partir de losMecanismogpara el seguimiento de los ASM derivados de informes y
evaluaciones externas.
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16.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 17, 18, 19, 20, 42, 44, 46 y 47.

Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como especificos

y/o institucionales de los ultimos tres afos, ¢qué porcentaje han sido solventados de

acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo y/o institucionales?

Sininguno de los ASM clasificados como especificos e institucionales presentan un avance
acorde a lo establecido en los documentos de trabajo y/o institucionales, se considera

informacioninexistente® = LJ2 NJ f 2 Gl yHe2 ® I NBALIHzSEG !

Sa a

Sicuentacoh Y F2NXY I OAsy LI NI NBALRZYRSNI f ISELIMESIdzy G|
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel

Criterios

Mas del 0 y hasta el 49% del total de los ASM se han solventado Y
acciones de mejora estarsiendo implementadas de acuerdo con
establecido en los documentos de trabajo e institucionales.

Del 50 al 69% del total de los ASM se han solventado y/o las accior|
mejora estan siendo implementadas de acuerdo con lo establecido €
documentosde trabajo e institucionales.

Del 70 al 84% del total de los ASM se han solventado y/o las accior|
mejora estan siendo implementadas de acuerdo con lo establecido €
documentos de trabajo e institucionales.

Del 85 al 100% del total de 1#6SM se han solventado y/o las acciones
mejora estan siendo implementadas de acuerdo con lo establecido €

documentos de trabajo e institucionales.

17.1.En la respuesta se debe incluirey SE2 1 da&! @ yO0S RS f I &
aspectosi dza O S LJ( A 0 f &tableBid erveBl&@aniNmoépara el seguimiento a

I OOA ;

los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y evaluaciones a los

programas presupuestarios de la Administracion Publica Fedggraite. El formato
del Anexo se preseaten la seccion XFormatos de Anexade estos Términos de

Referencia y debe entregarse en formato Excel.

3
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{A St LINPANIYI y2 KIF GSYyAR2 S@Ifdz OA2ySa ¢
caso de que el programa haya decidido no atender ningunosi&A$M derivados de
AYTF2NX¥Sa & Sglftdz OA2ySa SEGSNYylLF& 1 NB &Lz
qgué el programa no selecciono algun hallazgo como ASM.

17.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser informes finales de
evaluaciones externaslel programa, documento de trabajo (plan de trabajo),
documento institucional y posiciones institucionales de las evaluaciones externas
generados a partir de los Mecanismos para el seguimiento de los ASM derivados de
informes y evaluaciones externas.

17.3 La espuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 16, 18, 19, 20, 46 y 47.

¢, Con las acciones definidas en los documentos de trabajo e institucionales, que a la
fecha se han implementado, provenientes de Idecanismos paral seguimiento a los
aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y evaluaciones a los programas
presupuestarios de la Administracion Publica Fedetallos ultimos tres afios, se han
logrado los resultados establecidos?

No procedevaloracién cuantitativa.

18.1.En la respuesta se deben indicar los resultados de la implementacion de las acciones
para atender los ASM y si coinciden con los resultados esperados establecidos en los
documentos de trabajo e institucionales; adicionalmente, debe sefialar si el
producto/evidencia del resultado permite dar cuenta del mismo y, en su caso, Si se
considera que existen efectos adicionales de dichas acciones que el programa no
haya identificado. El analisis debe de realizarse en una matriz que dgbdase
en el formato! yYSE2 y awSadzZ I R2a RS 1 4&a | O0OAzyY
adzaOSLIIAO0ESa RS YS22Nl ¢o

(N>

18.2.Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser informes finales de
evaluaciones externas del programa, documentos de trabajo, docuwsent
institucionales, posiciones institucionales de las evaluaciones externas, avance a los
documentos de trabajo e institucionales generados a partir dd/lesanismos para
el seguimiento de los ASM derivados de informes y evaluaciones externas.
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18.3. La respusta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 16, 17, 19y 20.

19. ¢Qué recomendaciones de la(s) evaluacion(es) externa(s) de los ultimos tres afios no
han sido atendidas y por qué?
No procede valoracion cuantitativa.

19.1. En la respuesta se deben sefalar cuales recomendaciones no han sido atendidas y
su justificacion. Asimismo, se debe sefialar cuales recomendaciones se considera
gue afectan directamente el proposito del programa. El andlisis se debe adjuntar en
una matrizen el formato! Y SE2 & d!ytifAaira RS NBO2YSYyR
RSNA Gl RFE4 RS SO fdad OA2ySa SEGSNYI a¢ o

19.2.Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser evaluaciones externas,
informes, mecanismos para el seguimiento de los ASM derivados de informes y
evaluaciones externas.

19.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 16, 17, 18, 20, 44, 46, 47, 50 y 51.

20. A partir del analisis de las evaluaciones externas realizadas al programa y de su
experiencia en la tematia ¢qué temas del programa considera importante evaluar
mediante instancias externas?

No procede valoracion cuantitativa.

20.1.En la respuesta se debe establecer una sintesis con los resultados de las principales
evaluaciones externas realizadas al programe;los temas evaluados y de los
resultados de las evaluaciones, considerados para sugerir los temas a ser evaluados
por instancias externas y justificar el porqué de la seleccion de estos temas.

20.2.Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben seornmés finales de
evaluaciones externas del programa, documentos de trabajo, documentos
institucionales, posiciones institucionales de las evaluaciones externas, avance a los
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documentos de trabajo e institucionales generados a partir de los mecanismos para
el seguimiento de los ASM derivados de informes y evaluaciones externas.

20.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 16, 17, 18, 19, 42, 44, 46, 47,50 y 51.

IV.2.3 DE LAGENERACION DEFORMACION

21. ElProgramarecolecta informacion acerca de:
a) La contribucion del programa a los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional o nacional.
b) Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.
c) Las caracteristicas socioeconémicas de susdbieiarios.
d) Las caracteristicas socioecondmicas de las personas que no son beneficiarias, con
fines de comparacion con la poblacion beneficiaria.

Siel programa no recolecta regularmente informacion o no cuenta con al menos uno de
los aspectos establecidos, se considera informadi@xistentey, por lo tanto, la
NB & LJdzSNoéi 0 Sa 4

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, SidalJdzS a9k I a$a
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 1 El programa recolecta informacion acerca de uno de los aspectos establecidos.

2 1 El programa recolecta informacion acerca de dos de los aspectos establecidos.

3 1 El programa recolecta informacion acerca de tres de los aspectos establecidos.

4 1 El programa recolecta informacion acerca de todos de los aspectos establecidog
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21.1.En la respuesta se debe indicar qué informacion recolecta el programa y con qué
frecuencia. En caso de los objetivos nacionales, sectoriales, especiales o
institucionales, especificar la contribucion del programa, ya sea través del avance a
en los indicadees sectoriales u otras contribuciones.

21.2.Las fuentes de informaciéon minimas son ROP o documento normativo, manuales
de operacion del programa, MIR, padrén de beneficiarios, documentos oficiales,
bases de datos con informacion de los beneficiarios, inferémade la poblacion
potencial y objetivo, Informe de Logros del Programa Sectorial y/o entrevistas con
funcionarios encargados de la operacion del programa.

21.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 4, 5, 7,8 y 22.

22. El programa recolecta informacién para monitorear su desempefio con las siguientes
caracteristicas
a)Es oportuna.
b)Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.
c)Esté sistematizada.
d)Es pertinente respecto de su gestion, éscir, permite medir los indicadores de
Actividades y Componentes.
e)Esté actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

Si el programa neoecoleta informacion para monitorear su desempegida informacién
no cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se considera
informacioninexistente® ¥ LJ}2 NJ f 2 Gl yNeE®» 1 NBaLWzSadl Sa

{A OdzSyidl 02y AYyF2NNIOAsy LI NI} NBAISBRYRSNI f I
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
L 1 La informacion que recolecta el programa cuenta con una o dos de las caracte
establecidas.
5 1 La informacién que recolecta el programa cuenta con tres decdaacteristicag
establecidas.
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1 La informacién que recolecta el programa cuenta con cuatro de las caracter
establecidas.

1 La informacion que recolecta el programa cuenta con todas las caracteri
establecidas.

22.1.En la respuesta se debe sefalar qué informacién recolecta el programa, sus
caracteristicas e indicar las areas de oportunidad que han sido detectadas y, en su
caso, incorporar la propuesta para atender las areas de oportunidad. Se entendera
por sistematizala que la informacion se encuentre en bases de datos y disponible
en un sistema informatico; pactualizada que contenga los datos mas recientes de
acuerdo con la periodicidad definida para el tipo de informacion. Ademas, identificar
que la informacién gnerada para dar seguimiento al programa sea comparable a
través del tiempo.

22.2.Las fuentes de informacibn minimas a utilizar deben ser documentos oficiales,
sistemas de informacién, seguimiento del programa y/o MIR.

22.3.La respuesta a esta pregunta debe sensistente con las respuestas de las
preguntas 8, 9, 21, 40y 44.
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IV.3 COBERTURAROCALIZACION
IVV.3.1 ANALISIS DE COBERTURA

23.El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacién objetivo con lasiguientes caracteristicas:
a) Incluye la definicion de la poblacion objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.
c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
d) Es congruente con el disefio y el diagndstico del programa.

Si el programa no cuenta con uestrategiade cobertura documentadpara atender a su
poblacién objetivoo la estrategia no cuenta con al menos una de las caracteristicas
establecidas en la preguntae considera informaciomnexistentey, por lo tanto, la

NB & LJdzSNoé B S& «

Sicuentacg AYF2NXI OAsy LI NI} NBaLRyRSN SE &INB 3 dzy i
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 1 La estrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas establecidas.
2 1 La estrategia deobertura cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.
3 i La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.
4 i La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

23.1.En la respuesta se debe indicar, de manera resumida, la estrategia de cobertura para
atender a la poblacién objetivo y, en su caso, las areas de oportunidad detectadas
y/o las caracteristicas con las que no cuenta la estrategia. Se entendaréegd@no
plazq que la vision del plan abarque la presente administracion feddaatyg plazo
que trascienda la administracion federal.

23.2.Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser, diagnostico, documentos
oficiales y/o MIR.

23.3.La respuesta a esta preagia debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 1, 2, 7, 8, 24 y 25.
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24. ¢ Elprogramacuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo? En caso
de contar con estosgspecifiquecudles y qué informacion utiliza para hacerlo.

No procede valoracion cuantitativa.

24.1.En la respuesta se debe describir y valorar, de manera resumida, la metodologia de
focalizacién y las fuentes de informacion.

24.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales.

24.3.La respuesta asta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas
7,8,23y 25.

25.A partir de las definiciones de la poblacion potencial, la poblacién objetivo y la
poblacién atendida, ¢ cual ha sido la cobertura del programa?

No procede valoraciéouantitativa.

25.1.En la respuesta se debe analizar la evolucion de la poblacion atendida y su
convergencia con la poblacién potencial, es decir, si el programa ha logrado atender
a toda la poblacién objetivo. El analisis se debe sustentar con informacioédepse
adjuntarenel YSE2 wmn a9@2¢t dzOfen ¢l \REE X MM 260 ISYNT AN |
RS I t206f |.Ehferyato!de I8syARexdR Is& presenta en la seccion Xl.
Formatos de Anexate estos Términos de Referencia y debe entregarse en formato
ExcelTambién, debe responder que resultados en términos de cobertura se pueden
observar e identificar areas de oportunidad en las definiciones, cuantificaciones y
focalizacion.

25.2.Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ROP o documento
normativo, manuales de procedimientos, base o0 padron de beneficiarios,
normatividad interna aplicable al desarrollo de sistemas de informacion, bases de
datos y/o sistemas informativos.

25.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 1, 7, 8, 23, 24 y 43.
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IV.4 OPERACION
IV.4.1 ANALISIS DE LOS PRBUE ESTABLECIDOSANROPRO NORMATIVIDAD APRIBLE

26.Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa para cumplir
con los bienes y los servicios (es decir los Componentes del programa), asi como los
procesos clave en la operacion del programa.

No procedevaloracién cuantitativa.

26.1.En la respuesta se deben realizar los diagramas de flujo que describan tanto el
proceso general, asi como los procesos clave del programa. Se entendera por
proceso clavaquellas actividades, procedimientos o procesos fundamentales para
alcanzar los objeibs del programa.

Ejemplos de procesos relevantes: Procedimientos para recibir, registrar y dar
tramite a los apoyos; para la seleccion de proyectos y/o beneficiarios; de registro y
control que permiten asegurar que todos los criterios de elegibilidadqguisitos
establecidos en las ROP o documento normativo se cumplen para la seleccion de
proyectos y/o beneficiarios; apoyos entregados y ejecucion de obras; entre otros.

Adicionalmente, se debe incluir un diagrama de flujo de los Componentes del
programa @ el ! YSE2 wMH G5AF3INIYFE RS Ftdze2 RS
Of  gSaé¢ o

Se debe considerar si los procesos clave coinciden con al menos una de las
Actividades de la MIR.

26.2.Manuales de procedimientos, ROP o documentos normativos y/o informes.

26.3.La respuesta asta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 10, 27, 28, 30, 32, 34, 36 y 37.
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Solicitud de apoyos

27. Kl programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicdes los solicitantes? (socioeconémicas en el
caso de personas fisicas y especificas en el caso de personas morales)

Si @ programano cuenta con informacion sistematizada de la demanda total de apoyos
se considera informacidimexistente® = LJ2 NJ £ 2 GF yHe2 ®» f I NB&ALISE G

't O2Yy Ul N O2y AYTF2NXI OAsy LI N¥ NBaBRY RSN €I
consideran los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 | 1 El programa cuenta comformacion sistematizada, pero ésta mermite conocer I
demanda total de apoyos ni las caracteristicas de los solicitantes

o> | 1 El programa cuenta comformacion sistematizadgue permite conocer la demang
total de apoyos, pero no las caracteristicas de los solicitantes.

3 | 1 EIl programa cuenta comformacion sistematizadgue permite conocer la demant
total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

1 El programa cuenta comformacion sistematizadgue permite conocer la demant

4 total de apoyos y lasaracteristicas de los solicitantes.

1 Existe evidencia de que ilaformacion sistematizadas vélida, es decir, se utiliza co
fuente de informacion unica de la demanda total de apoyos.

27.1. En la respuesta se debe especificar con qué informacion sistematizada cuenta el
programa y, en su caso, la informacion faltante; y la argumentacién de por qué se
considera que el programa conoce en esa medida su demanda de apoyos y a sus
solicitantes. Sergendera porsistematizadague la informacion se encuentre en
bases de datos y/o disponible en un sistema informatico.

27.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ROP o documento
normativo del programa, cédulas de informacion de beneficianmiron de
beneficiarios, sistemas de informacion y/o bases de datos.
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27.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las
preguntas 26, 28, 29, 48 y 50.

28. Losprocedimientospara recibir, registrar y dar tramite a las solicitudede apoyo
cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b) Existen formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacién objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si elprograma no cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo o los procedimientos no cuentan con al menos una de las
caracteristicas establecidas en la pregurga considera informacidnexistentey, por lo

tant2 > f I NBNotdzSadl Sa a

&
QX
&
1
pul;
&%
%)
[

It O2y Gl NJ 02y AYyTF2NXIOAsy LI N N
consideran los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite
1 solicitudes de apoyo.
1 Los procedimientos cuentan con una de las caracteristicas descritas.

1 El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite
2 solicitudes de apoyo.
Los procedimientos cuentan con dos de las caracterigfiessritas.

El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite
3 solicitudes de apoyo.
1 Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.

El programa cuenta con procedimientos para recibir, registraray tthmite a las
4 solicitudes de apoyo.
1 Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.
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28.1.En la respuesta se deben presentar los argumentos que justifiguen los
procedimientos utilizados por el programa para recibir, registrar y dar tramias a
solicitudes de apoyg que cumplen con las caracteristicas descritas. Asimismo, se
debe mencionar lmareas de mejora detectadas en los procedimientos.

28.2.Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben de ser las ROP o documento
normativo del programa y/o formato(s) de solicitud de apoyo(s).

28.3.Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente caredasiestas a las preguntas
26, 27,29y 30.
29. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificaragdgaimiento
para recibir, registrar y dar tramite das solicitudes de apoyaon las siguientes
caracteristicas:
a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacién objetivo.
b) Estan estandarizado®s decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras
c) Estan sistematizados.
d) Estan difundidos publicamente.

Si elprograma no cuenta con mecanismos documentag@araverificar el pocedimiento
pararecibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoylosmecanismoso tienen

al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se considera informacién
inexistente® = L2 NJ f 2 (FyHe®» {1 NBaLdzsSaaglr Sa a

{A OdzSyidl 02y AYyF2NXNIOAsy LI NI NBAISBYRSNI f I
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel

Criterios

1 Los mecanismos para verifiocgalr procedimientopara recibir, registrar y dar tramite las

1 - : o ;
solicitudes de apoytienen una de las caracteristicas establecidas.

5 1 Los mecanismos para verifioar procedimientopara recibir, registrar y dar tramite las
solicitudes de apoytenen dos de lasaracteristicas establecidas.

3 1 Los mecanismos para verifioalr procedimientopara recibir, registrar y dar tramite las
solicitudes de apoytienen tres de las caracteristicas establecidas.

4 1 Los mecanismos para verifioalr procedimientopara recibir, registrar y dar tramite las

solicitudes de apoytenen cuatro de las caracteristicas establecidas.

Kl



Programa Anual de Evaluacior®Xl 7| @ 12 )M NS

29.1.En la respuesta se deben sefalar cuales son las caracteristicas establecidas que
tienen los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudes de apoyo y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo,
se deb@ mencionar las areas de mejora detectadas en los mecanismos y las
caracteristicas que no tienen. Se entendera pigtematizadogjue la informacion
de los procesos se encuentre en bases de datos y disponible en un sistema
informatico.

29.2. Las fuentes de infmmacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo del programa y/o formato de solicitud, registro y tramite de apoyo.

29.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas
27, 28 y 40.

Seleccion de bengiarios y/o proyectos

30. Losprocedimientosdel programapara la seleccion de beneficiarios y/o proyectos
tienen las siguientes caracteristicas:
a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambiglUedad en su redaccion.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Estan difundidos publicamente.

Si @ programa no cuenta con procedimientos documentados para la seleccion de
proyectos y/o beneficiarios o los predimientos no tienen al menos una de las
caracteristicas establecidas en la pregus¢éaconsidera informaciomexistentey, por lo
GFryG2z € NeBdLdzSadl Sa a

{A OdsSyidl O2y AYTF2NNIOAsy LI NI} NBAISBYRSNI f I
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Wl



Programa Anual de Evaluacior®Xl 7| @ 12 )M NS

Nivel Criterios
1 1 Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen una
caracteristicas establecidas.
1 Los procedimientos para la seleccion de beneficiario ectos tienen dos de |4
2
caracteristicas establecidas.
3 1 Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen tres
caracteristicas establecidas.
4 1 Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tiemas las
caracteristicas establecidas.
30.1.En la respuesta se deben sefialar cuales son las caracteristicas establecidas que

30.2.

30.3.

tienen los procedimientos utilizados por el programa para la seleccion de proyectos
y/o beneficiarios y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben
mencionar las #eas de mejora detectadas en los procedimientos y las caracteristicas
que no tienen. Se entenderd peistematizadogjue la informacion de los procesos

se encuentre en bases de datos y/o disponible en un sistema informatico.
Adicionalmente, se debe analizai se consideran las dificultades que podrian
presentar tanto hombres como mujeres en el cumplimiento de los requisitos a
cubrir para el acceso a los bienes y/o servicios otorgados.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o elttoum
normativo, manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas
26, 28, 31y 40.

31. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento
de seleccién de beneficiarios y/o proyectos y tienen las siguientes caracteristicas:
a) Permiten identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios de

elegibilidad y requisitos establecidos en los documentos normativos.

b) Estan estandarizados, ekcir son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c)

Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa responsables del proceso de

seleccion de proyectos y/o beneficiarios.
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Si elprograma no cuenta con mecanismos documentados pardicaariel procedimiento
de la seleccién de beneficiarios y/o proyectosos mecanismos no tienen al menos una
de las caracteristicas establecidas en la pregset@onsidera informaciomexistentey,
LI2N) 2 (Fyi2Nefdl NBalLWzSadaGl Sa a

Sicuentacoh Y F2NXYI OAsy LI NI} NBaLRyYyRSNI f ISELINSIdzy (I
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 Los mecanismos para verificar la selecciomeleeficiarios y/o proyectosenen una de
lascaracteristicas establecidas.

5 Los mecanismos para verificar la seleccidmeleeficiarios y/o proyectosenen dos de
las caracteristicas establecidas.

3 Los mecanismos para verificar la selecciomeeeficiarios y/o proyectosenen tres de
lascaracteristicas establecidas.

4 Los mecanismos para verificar la seleccidrbeeeficiarios y/o proyectotienen todas

las caracteristicas establecidas.

31.1.En la respuesta se deben sefalar cuales son las caracteristicas establecidas que

tienen los mecanismos documentados por el programa para verificar la seleccion de
beneficiarios y/o proyectos y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se
deben mencioar las areas de mejora detectadas en los mecanismos y las
caracteristicas que no tienen. Se entendera pigtematizadogjue la informacion

del mecanismo se encuentre en bases de datos y disponible en un sistema
informatico.

31.2.Las fuentes de informacidbminimas a utilizar deben ser las ROP o documento

normativo del programa, documentos oficiales y manuales de procedimientos.

31.3.Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas

30 y 40.
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Tipos de apoyos

32. Losprocedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documentmrmativo del programa.

Si @ programa no cuenta con procedimientos documentados para otorgar los apoyos a los
beneficiarios o los procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas
establecidas en la preguntae considera informacioinexstente y, por lo tanto, la

NE & LJdzSNoé B S& «

{A OdzSy il O2y AYF2NNIOAsy LI NI} NBAISRY&RSNI f I
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 Los procedimientos para otorgar l@poyos a los beneficiarios tienen una de
caracteristicas establecidas.

5 1 Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen dos
caracteristicas establecidas.

1 Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficidieoen tres de la]
caracteristicas establecidas.

1 Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tod
caracteristicas establecidas.

32.1.En la respuesta se deben sefialar cuales son las caracteristicas establecidas que
tienen los procedimientos utilizados por el programa para otorgar el apoyo a los
beneficiarios y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar
las areas demejora detectadas en los procedimientos y las caracteristicas que no
tienen. Se entendera posistematizadosque la informacion de los procesos se
encuentre en bases de datos y/o disponible en un sistema informatico.

32.2.Las fuentes de informacion minimasuélizar deben ser las ROP o documento
normativo, manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

Kol
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32.3.Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas
26, 33,40y 42.

33. El programa cuenta con mecanismdscumentados para verificar el procedimiento
de entrega de apoyos a beneficiarios y tienen las siguientes caracteristicas:
a) Permiten identificar silos apoyos a entregar son acordes a lo establecido en los
documentos normativos del programa
b) Estan estanddrados,es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del programa.

Siel programa no cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento
de entrega deapoyos a beneficiarios o los mecanismos no tienen al menos una de las
caracteristicas establecidas en la pregus¢éaconsidera informaciémexistentey, por lo
GFyid2s € NS&B@LHzSadlr Sa «a

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es décir, 8 I NB BEJdzE 80 S &
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 Los mecanismos para verificak procedimiento de entrega dapoyos a beneficiarig
tienen una de las caracteristicas establecidas.

1 Los mecanismos para verificak procedimiento de entrega dapoyos a beneficiarig
tienen dos de las caracteristicas establecidas.

1 Los mecanismos para verificak procedimiento de entrega dapoyos a beneficiarig
tienen tres de las caracteristicag&slecidas.

1 Los mecanismos para verificak procedimiento de entrega dapoyos a beneficiarig
tienen todas las caracteristicas establecidas.

33.1.En la respuesta se deben sefalar cuales son las caracteristicas establecidas que
tienen los mecanismos documentados por el programa para verificar la entrega de
apoyos a beneficiarios y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben
mencionar lasareas de mejora detectadas en los mecanismos y las caracteristicas
gue no tienen. Se entendera peistematizadogjue la informacién del mecanismo
se encuentre en bases de datos y disponible en un sistema informatico.

[
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33.2.Las fuentes de informacion minimasuélizar deben ser las ROP o documento
normativo, manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

33.3.Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas
32y 40.

Ejecucion

34. Los procedimientos desjecucion de obrasy/o accionestienen las siguientes
caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estandifundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si @ programa no cuenta con procedimientos de ejecucién de obras y/o accmihes
procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta,se considera informacidimexistente® ¥ LJ2 NJ f 2 Gl yNe ® f | NB &L

SidzSy il 02y AYF2NNIFOAsy LI NI} NBALRZYSESNIS I LIN
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

9 Los procedimientode ejecucién de obras y/o acciongsnen una de las caracteristic

1 establecidas.

5 1 Los procedimientoge ejecucion de obras y/o acciongenen dos de las caracteristid
establecidas.

i Los procedimientode ejecucién de obras y/o accionéienen tres de las caracteristic
establecidas.

4 1 Los procedimientosle ejecucion de obras y/o accionésnen todas las caracteristic
establecidas.

34.1. En la respuesta se deben sefalar cuéles son las caracteristicas establecidas que
tienen los mecanismos documentados por el programa para verificar la entrega de
apoyos a beneficiarios y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben

)
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menciona las &reas de mejora detectadas en los mecanismos y las caracteristicas que
no tienen. Se entenderd pasistematizadosgque la informacion del mecanismo se
encuentre en bases de datos y disponible en un sistema informéatico.

34.2. Las fuentes de informacion mimmas a utilizar deben ser las ROP o documento

normativo, manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

34.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las

preguntas 26, 35, 40y 42.

35. El programa cuenta con mecanismacumentados para dar seguimiento a la
ejecucion de obras y acciones y tienen las siguientes caracteristicas:

a)

b)

c)
d)

Permiten identificar silas obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido
en los documentos normativos del programa

Estan estandarizadg®s decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
Estan sistematizados.

Son conocidopor operadores del programa.

Si @ programa no cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la
ejecucion de obras y/o acciones 0 los mecansnmo tienen al menos una de las
caracteristicas establecidas en la pregus¢éaconsidera informaciomexistentey, por lo
GFryG2z € NeBdLdzSadl Sa a

{A OdzSy il O2y AYTF2NNXIOAsy LI NI} NBAISRYy&RSN
debeseleccionar un nivel segun los siguientes criterios:
Nivel Criterios
1 1 Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obraxgionegienen una
de las caracteristicas establecidas.
5 1 Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obragionegienen dos
de las caracteristicas establecidas.
3 1 Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obragionegienen tres
de las caracteristicas establecidas.
4 1 Los meanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obrasagionestienen
todas las caracteristicas establecidas.

t
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35.1.En la respuesta se deben sefialar cuales son las caracteristicas establecidas que
tienen los mecanismos documentados por el programa para dar seguimiento a la
ejecucion de obras y/o acciones y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se
deben menciona las areas de mejora detectadas en los mecanismos y las
caracteristicas que no tienen. Se entendera pigtematizadosgjue la informacion
del mecanismo se encuentre en bases de datos y disponible en un sistema
informatico.

35.2.Las fuentes de informaciéon minas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo, manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

35.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas
34y 40.
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IV.4.2MEJORA Y SIMPLIFIGNCREGULATORIA

36.¢Cudles cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en los
altimos tres afios que han permitido agilizar el proceso de apoyo a los solicitantes?

No procede valoracion cuantitativa.

36.1.En la respuesta se deben describir las modificacionegtementaciones recientes
en las ROP o documento normativo, explicando el hecho o circunstancia que motivo
la(s) modificacién(es) y el(los) resultado(s) provocado(s) por esto(s), que impliquen
una mejora y simplificacion regulatoria o de procesos en epnama y cuyos
beneficios se presenten en términos de: reduccion de tiempos, reduccion de costos
de operacion, reduccién de cantidad de requisitos, etc.

Ademas de lo anterior, se debe explicar de manera resumida cuales serian los
cambios sustantivos que sequeriria hacer a los apartados especificos de las ROP o
documento normativo del programa para atender las areas de mejora identificadas
en esta evaluacion, y mencionar si existe evidencia de los cambios efectuados que
han permitido agilizar el proceso.

36.2.Las fuentes de informacidbn minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo y manifestacion de impacto regulatorio y comentarios a las ROP de la
Comision Federal de Mejora Regulatoria.

36.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente corsfauesta de la pregunta
26.
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IV.4.30RGANIZACION Y GESTIO

37.¢Cuales son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el
programa para la transferencia de recursos a las instancias ejecutoras y/o a los
beneficiarios y, en su casqué estrategias ha implementado?

No procede valoracion cuantitativa.

37.1.En la respuesta se deben explicitar qué informes, sistemas o documentacién fue
revisada; una descripcion de los mecanismos de transferencias detallando la
participacion de lagistancias correspondientes, la problematica detectada, y en ese
caso, la propuesta para solucionar dicha problematica.

37.2.Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo del programa, informes financieros, sistemas y/o documentos
institucionales, asi comentrevistas con funcionarios encargados de la operacion
del programa.

37.3.Larespuesta esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas
26 y 39.
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IV.4.4EFICIENCIA Y ECONOMIRERATIVA DEL PROBRA

Registro de operaciones programaticas y presupuestales

38. El programa identifica y cuantifica los gastes los que incurre para generar los
bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en los siguientes
conceptos:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir laérectos (gastos derivados de los
subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida,
considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacion del
programa, considere el capitulo 1000) y lasdirectos (permiten aumenta la
eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estdndar de calidad de los
activos necesarios par entregar los bienes o servicios a la poblacién objetivo
(unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000
y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya
duracion en el programa es perior a un afio. Considere recursos de los capitulos
5000 y/o 6000 (Ej: terrenos, construccidn, equipamiento, inversiones
complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en
operacion + gastos en mantenimiento). Raprogramas en sus primeros dos afios
de operacion se deben de considerar adicionalmente en el numerador los Gastos
en capital.

Si @ programa noha identificado ni cuantificado gastos en operacion de los bienes y/o
servicios que ofrece o si no desgladamenos uno de los conceptos establecidss
considera informacidimexistente® > LJ2 NJ £ 2 Gl yRe ®» | NB&ALJzSEaGl

{A OdsSyidl O2y AYF2NNIOAsy LI NI¥ NBAISBYRSNI f I
debe seleccionar un nivel segun &guientes criterios:
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Nivel Criterios

1 1 EI programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa u
conceptos establecidos.

1 El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa dos
conceptos establecidos.

3 1 EI programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa tres
conceptos establecidos.

1 EI programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa tod
conceptos establecidos.

38.1.En la respuesta se debe explicar la metodologia, las formulas de cuantificacion, las
fuentes de informacion utilizadas, los gastos desglosados, y/o unitarios
determinados, y las areas de mejora identificadas. La informacion se debe incluir en
el!l ySE2DImdi 2688 RSa3It2alFR2a8 RSt LINRAIWT YI
formato del Anexo se presenta en la seccion Bfrmatos de Anexode estos
Términos de Referencia y debe entregarse en formato Excel.

En la respuesta se debe explicar cuanto del totapdetupuesto del programa llega

a la poblacion atendida en bienes y/o servicios, monetarios 0 no monetarios. Es
decir, a cuanto asciende el apoyo otorgado entregado a la poblacion atendida. Se
debera cuantificar el monto total de subsidios y transferenaiassidere capitulo
4000.

38.2.Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo, informacion contable y el Presupuesto de Egresos de la Federacion.

38.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuegteeglmta 10.
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Economia

39.¢Cuales son las fuentes de financiamiento para la operacion del programa y qué
proporcién del presupuesto total del programa representa cada una de las fuentes?

No procede valoracion cuantitativa.

39.1.En la respuesta se debendicar las fuentes de financiamiento del programa; los
montos de cada una de ellas (asignados y ejercidos), y en caso de que existan
diferencias entre el presupuesto ejercido y el asignado, se deben detallar e
identificar las causas.

39.2.Las fuentes de infonacion minimas a utilizar deben ser documentos oficigles
entrevistas con funcionarios encargados de la operacion del programa para
determinar las causas

39.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la pregunta
37.

IV.4.59STEMATIZACION DEINKORMACION

40.Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que cuenta el programa
tienen las siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con fuentes de informacion confiables y permiten verificar o validar
la informacién capturada.

b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacion de
los valores de las variables.

c) Proporcionan informacion al personal imucrado en el proceso
correspondiente.

d) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacion de las
aplicaciones o sistemas.

Si el programa no cuenta con aplicaciomg®rmaticas o sistemas o las aplicaciones o
sistemas no tienen al n@s una de las caracteristicas establecidss considera
informacioninexistente® ¥ LJ}2 NJ f 2 GFyHNeE®» I NBaLWzSadlr Sa
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debe seleccionar un nivel segun &guientes criterios:

Nivel Criterios

1 1 Los sistemas o aplicaciones informaticas del programa tienen una de las caracte
establecidas.

5 1 Los sistemas o aplicaciones informaticas del programa tienen dos de las caracte
establecidas.

3 1 Lossistemas o aplicaciones informaticas del programa tienen tres de las caractel
establecidas.

4 1 Los sistemas o aplicaciones informaticas del programa tienen todas las caracte

establecidas.

40.1. En la respuesta se debe analizar de manera resumida el cumplimiento de las
caracteristicas sefialadas en la pregunta para los sistemas relacionados con la
administracion y operacion del programa, y se deben comentar sobre los cambios de
los dltimos tres afig en los sistemas del programa.

40.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser bases de datos, sistemas de
informacion y manuales de procedimientos.

40.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas
7,8,2229, 30, 31, 32, 33, 34 y 35.

IV.4.6QUMPLIMIENTO Y AVANEHE LOS INDICADORESGEESTION Y PRODUETO

41.¢Cudl es el avance de los indicadores de servicios y de gestion (Actividades y
Componentes) y de resultados (Fin y Propdésito) de la MIR del progreespecto de
Sus metas?

No procede valoracion cuantitativa.

41.1. En la respuesta se deben presentar los valores definitivos de los indicadores para el
ejercicio fiscal en evaluacion reportados en el Portal Aplicativo de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (PASH) para Cuenta Publica. Asimismo, se debe realizar

[
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una valoracion por nivel de objetivo (Fin, Proposito, Componentes y Actividades)
respecto al avance de los indicadores en relacidon con valores alcanzados anteriores.
[ AYF2NXYI OAsy &S RS6S AyOtdzAN) Sy St 1 ySE
desusméal 8¢ d 9t F2NXI G2 RSt | ySE2 a8 LINBaSyi
de estos Términos de Referencia y debe entregarse en formato Excel.

41.2.Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser MIR del ejercicio fiscal
evaluado y anteriores, Cuenta Pahlidel ejercicio fiscal evaluado y anteriores, e
informes del PASH.

41.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas
11,12, 44 y 45,

IV.4.7RENDICION DE CUENTABRANSPARENCIA

42.El programa cuenta con mecanismos ttansparencia y rendicion de cuentas con las
siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es,
disponibles en la pagina electrénica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informacién para
monitorear su desempefo, estan actualizados y son publicos, son difundidos en
la pagina.

c)Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso
a la informacién acorde a lo establecido en la normatividad aplicable

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion
ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones
que permitan que ésta permee en los términos que sefiala la normatividad
aplicable.

Si el programa no cuenton mecanismos dgansparencia y rendicién de cuentas o los
mecanismos no tienen al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta
considera informaciomexistenteé = LJ2 NJ £ 2 Ol yNe ®» I NXalLldzsadal

Si cuenta con informacion pafB & LJ12 Y RSNJ f | LINB3Idzy il B8 SEASRSOA N
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Kol
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Nivel Criterios

1 1 Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen una (
caracteristicas establecidas.

1 Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos d
caracteristicas establecidas.

1 Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen tres (
caracteristicas establecidas.

4 1 Los mecanismos de transparencia y rendiciorraentas tienen todas las caracteristi
establecidas.

42.1.En la respuesta se deben indicar los mecanismos de transparencia existentes,
medios de difusion de dichos mecanismos y propuestas para las areas de
oportunidad identificadas. Los resultadpsncipales se refieren a resultados a nivel
de Fin, de Propdésito y/o de Componentes.

42.2.Las fuentes de informacibn minimas a utilizar deben ser ROP o documento
normativo del programa, documentos oficiales, pagina de Internet, asi como
recursos de revision déas solicitudes de informacion y las resoluciones de los
recursos de revision.

42.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas
16, 20, 32, 34, 44 y 47.

IV.5 PERCEPCION DE LA RGBON ATENDIDA

43.El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su
poblacién atendida con las siguientes caracteristicas:
Su aplicacién se realiza de manera que no se induzcan las respuestas

a) Su aplicacion se realiza de manera que no se indazas respuestas.

b) Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.
c) Los resultados que arrojan son representativos.

Si @ programa nocuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su
poblacién atendidase considera informacidomexistentey, por lo tanto, la respuesta es
ONo¢E @
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debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 Los instrumentos para medir grado de satisfaccion de la poblacion atendidg
tienen al menos el inciso a) de las caracteristicas establecidas.

5 1 Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacion atendida
el inciso a) de las caracteristicas establecidas.

1 Los instrumentos para medir el grado de satisfaccién de la poblacion atendida
el inciso a) de las caracteristicas establecidas y otra de las caracteristicas.

1 Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacion atendida
todas las caracteristicas establecidas.

43.1.En la respuesta se deben indicar qué caracteristicas tienen los instrumentos, los
resultados de los mismos y la frecuencia de su aplicacion. Adicionalmente, se debe
adjuntar ell Yy SE2 wmMc ® 64LyaidNHzYSBada de Satistadciom &Rah OA 5 v
t 206t I OA 5 yconla$ friyicipaleR Eatacteristicas de los instrumentos.

43.2.Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser estudios y/o evaluaciones
(internas o externas); metodologias e instrumentos, asi comoltegtas de las
encuestas de satisfaccion aplicadas a la poblacion atendida.

43.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consisteatelas respuestas a las preguntas
7y 25.

i{2E
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IV.6 MEDICION DRESULTADOS

44, Como documental programa sus resultados a nivel de Fin y de Proposito?
a) Con indicadores de la MIR.
b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.
c) Con informacion de estudios o0 evaluaciones rigurosas nacionales o
internacionales que muestran el impacto ggogramas similares
d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto.

No procede valoracion cuantitativa.

44.1.En la respuesta se debe sefialar con qué documenta el programa sus resultados y
por qué ha utilizado esos medios.

44.2.Las fuentes de informaciobn minimas a utilizar deben ser ROP o documento
normativo, MIR, evaluaciones externas y diagnéstico.

44.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 16, 19, 20, 22, 41, 42, 45, 46, 47, 9350 y 51.

45. En caso de que el programa cuente con indicadores para medir su Fin y Propdésito,
inciso a) de la pregunta anterior, ¢,cuales han sido sus resultados?

Si los indicadores para medir el logro de los objetivos de Fin y de Propésito de la MIR n
proporcionan resultados se considera informacidexistentey, por lo tanto, la respuesta
S &No& ®
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debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 1 No hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y Propdsito.
2 1 Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin o de Propdsito.
3 1 Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y de Propdsito.

1 Hay resultadopositivos del programa a nivel de Fin y de Propdsito.
4 1 Los resultados son suficientes para sefialar que el programa cumple con el Pro|
contribuye al Fin.

45.1.En la respuesta se deben sefalar los resultados especificos identificados por
indicador yargumentar, en su caso, la suficiencia de los resultados, asi como la
vigencia de los mismos, es decir, si la medicion se realizé utilizando fuentes de
informacion actualizadas. Detallar cuando se cuenta con un resultado positivo.

45.2. Las fuentes de informamm minimas a utilizar deben ser ROP o documento
normativo, MIR y documentos oficiales.

45.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respustdas
preguntas 41y 44.

46. En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas que nodman
impacto y que permiten identificar hallazgos relacionados con el Fin y el
Propésito del programa, inciso b) de la pregunta 45, dichas evaluaciones cuentan
con las siguientes caracteristicas:

a) Se compara la situacién de los beneficiarios en al menosplogos en el tiempo,
antes y después de otorgado el apoyo.

b) La metodologia utilizada permite identificar algun tipo de relacion entre la
situacion actual de los beneficiarios y la intervencion del Programa.

c) Dados los objetivos del Programa, la eleccidle los indicadores utilizados para
medir los resultados se refieren al Fin y Propdsito y/o caracteristicas
directamente relacionadas con ellos.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados entre los beneficiarios derégrama.

) X
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Si @ programa no cuenta con evaluaciones externas, diferentes a evaluaciones de
impacto, que permiten identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el

Propésito del programa que cuenten con al menos una de las caracteresieddecidas
en la preguntase considera informacidmexistente® = LJ2 NJ f 2 G yHN@ B f

{ A

NE 3

OdzSy il 02y AYTF2NNI OAsy LI NI} NBAISRY&RSNI f I
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel

Criterios

El programa cuenta corevaluacién(es) externa(sjjue no son de impactoque
permite(n) identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propds
programa ytiene(n) una de las caracteristicas establecidas.

El programa cuenta corevaluacién(es) externa(sjjue no son de impactoque
permite(n) identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propos
programa, y tiene(n) dos de las caracteristicas establecidas.

El programa cuenta corevaluacién(es) externa(sjue no son de impactoque
permite(n) identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propds
programa, y tiene(n) tres de las caracteristicas establecidas.

El programa cuenta corevaluacién(es) externa(sjjue no son de impactoque
permite(n) identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propés
programa, y tiene(n) todas las caracteristicas establecidas.

46.1.

46.2.

46.3.

En la respuesta se debe indicar el tipoed@luacion(es) revisada(s) y cuéles de las

caracteristicas establecidas en la pregunta si tiene(n). Se debe revisar la metodologia
utilizada, las fuentes de informacion, asi como sefialar las fortalezas y las debilidades

de la(s) evaluacion(es) externa(s).

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser evaluaciones externas del

programa.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respudbstdss
preguntas 16, 17, 19, 20, 44y 47.

K5l
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47. En caso de queel programa cuente conevaluaciones externas, diferentes a
evaluaciones de impacto, que permiten identificar uno o varios hallazgos
relacionados con el Fin y/o el Propdsito del programecuales son los resultados
reportados en esas evaluaciones?

No procede valoracion cuanttiga.

47.1.En la respuesta se deben sefialar los hallazgos especificos identificados y, en caso de
considerarlo, las areas de oportunidad identificadas en las fuentes de informacion
utilizadas.

47.2.Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser evaluaciexternas y/o
documentos oficiales.

47.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 16, 17, 19, 20, 42, 44 y 46.

48. Encaso de que el programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares, inciso
c) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Se compara ungrupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.

b) Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y la
informacion disponible, es decir, permite generar una estimaciéon lo mas libre
posible de sesgosn la comparacion del grupo de beneficiarios y no beneficiarios.

c) Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados.

Si @ programa no cuenta con informacitte estudios o evaluaciones nacionales o
internacionales que muestren impacto de programas similares que tengan al menos la
primera caracteristica (comparar un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similarege consideranformaciéninexistentey, por lo tanto, la respuesta

S aNo& @

|
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debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel

Criterios

1

La evaluacion de impact@ne la caracteristica I.

La evaluacion de impacto tienen las caracteristicas 1 y Il

La evaluacion de impacto tienen las caracteristicas I, Il y 11l o las caracteristicas I,

= |=2 (=2 | =

2
3
4

La evaluacion de impacto tienen todas las caracteriséstablecidas.

48.1.

48.2.

En la respuesta se deben indicar cuales de las caracteristicas anteriores tiene la
evaluacion o estudio. Se deben sefalar las razones por las cuales se considera que
son programas similares y las principales diferencias. Adicionalmente, se deben
especifica las limitaciones en la comparacion. Del estudio se debe revisar la
metodologia utilizada, las pruebas realizadas para asegurar la comparabilidad de los
grupos, las fuentes de informacion y el disefio muestral de la evaluacion. Se requiere
sefalar las fodlezas y debilidades de la evaluacion y las implicaciones que estas
tienen sobre la validez de los resultados.

Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser evaluaciones externas de
programas similares.

48.3.La respuesta a esta pregunta debe smmsistentecon las respuestas de las

preguntas 3, 27, 44 y 49.

49.En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones

nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similgiepsé
resultados se han demostrado?

No procede valoracion cuantitativa.

49.1.En la respuesta se debe indicar el impacto demostrado en programas similares, asi

como las caracteristicas del estudio o de la evaluacion rigurosa existente. Se debe
revisar la metodologia utilizada, las pruebas realizadas para asegurar la
comparabilidad @ los grupos, las fuentes de informacion y el disefio muestral de la
evaluacion.

t
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49.2.Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser ROP o documento
normativo, manuales de operacién del programa, MIR, documentos oficiales y/o
entrevistas con funcionars encargados de la operacion del programa.

49.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consisterin las respuestas de las
preguntas 3, 44 y 48.

50. En caso de quesl programa cuente con evaluaciones de impacto, con qué
caracteristicas de las siguientesentan dichas evaluaciones:

a) Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.

b) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y la
informacion disponible, es decir, permite generama estimacion lo mas libre
posible de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no
beneficiarios.

c) Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados.

Si @ programa no cuenta con evaluaciones que tengan al menos la primer caracteristica
(comparar un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de caracteristicas
similares) se considera informacidimexistentey, por lo tanto, la respuestaéeNa @

{A OdzSyidl 02y AYyF2NNIOAsy LI NI NBAISBYRSNI f I
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 | T Laevaluacion de impacto tiene la caracteristica a).

2 | 1 Laevaluacién denpacto tiene las caracteristicas a) y b)

La evaluacion de impacto tiene las caracteristicas a), b) y ¢) o las caracteristica
d).

4 1 La evaluacion de impacto tiene todas las caracteristicas establecidas.
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50.1.En la respuesta se deben indicar cudles de las caracteristicas anteriores tiene la
evaluacion del programa que le permiten estimar el impacto del mismo. Se debe
revisar la metodologia utilizada, las pruebas realizadas para asegurar la
comparabilidad de logrupos, las fuentes de informacién y el disefio muestral de la
evaluacion. Se requiere sefalar las fortalezas y debilidades de la evaluacion y las
implicaciones que estas tienen sobre la validez de los resultados.

El método debe estar sustentado en literea especializada en el tema que se
pretende evaluar y debe estar justificada la eleccion de dicho método.

50.2.Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser evaluaciones externas del
programa.

50.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente lesnrespuestas de las
preguntas 19, 20, 27, 44y 51.

51. En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan con al
menos las caracteristicas sefialadas en los incisos a) y b) de la pregunta anterior,
¢cuales son los resultados reportados esas evaluaciones?

Si é programa no cuenta con evaluaciones para medir su impacto que cumplan con al
menos las caracteristicas sefialadas en los incisos a y b de la pregunta arserior
considera informacidmexistente® > LJ2 NJ f 2 Gl yHe2 ® € NBaLdzSaddl

{A OdzSy il O2y AYTF2NNIOAsy LI NI} NBAISRY&RSNI f I
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 1 No se reporta evidencia de efectos positivos del programa en sus beneficiarios.

1 Se reportan efectos positivos del programa en variables relacionadas con el K
2 Propdsito del programa.

1 Se reportan efectos positivos del programa en variabdscionadas con el Fin y
3 Propésito del programa.
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1 Se reportan efectos positivos del programa en variables relacionadas con el |
Proposito del programa.

4 1 Se reportan efectos positivos del programa en aspectos adicionales al problem

el quefue creado.

51.1.En la respuesta se deben sefialar los resultados especificos que indica la evidencia
existente y las areas de oportunidad identificadas en la metodologia utilizada para
generar esta evidencia.

51.2.Las fuentes de informacion minimas a utiliceben ser evaluaciones de impacto
y/o documentos oficiales.

51.3.La respuesta a esta pregunti@be ser consistente con la respuesta de la pregunta
45.

Hol
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V. ANALISIS DEORTALEZASOPORTUNIDADEBEBILIDADEAAMENAZAS IRECOMENDACIONES

Se debe integrar en la tabl@Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades,
LYSYyFT & & wS @reserfieyeR bs@seceiod,das fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas, especificadas por cada tema de la evaluacion. En dicha tabla se
debe incluir maximo 5 fortalezas y/o oportunidades, 5 debilidades y/o amenazas, y 5
recomendaciones por tema de la evaluacion.

El formato la tabla, donde se debe responder, es el siguiente:

¢CFofl M® aGt NAYOALI £ S& C2NIL f &hbhslyd > h L32 NI dzy
Recomendaciones

Apartado Fortaleza y Referencia

(pregunta)

de la oportunidad/debilidad
evaluacion: 0 amenaza

Recomendacion

Fortaleza y Oportunidad

Disefio

Debilidad o Amenaza

Nota: Se debe realizar un cuadro por cada uno deefoas de la Evaluacion.

V1. COMPARACION CON LCESRLTADOS DEBAALUACION DEONSISTENCIARESULTADOS

En caso de que el programa evaluado cuente con Evaluaciones de Consistencia y
Resultados en afios anteriores, se debalizar una comparacion de los resultados del
analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas de la Evaluacién de
Consistencia y Resultados anterior y este ejercicio, sefialando cuales aspectos se
mantienen y los avances identificados. La carapion debe ser de un maximo de dos
cuartillas.

ﬂ:lll
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Se debe adjuntar la comparaciéon enleff SE2 mc &/ 2YLI NI OAsy O2y f
Iy i

9@l td2t OAsy RS /2yaA&aiSyOAl & wSadAg il R24

VIl. CONCLUSIONES

Las conclusiones deben ser precisas y fundamsata&n el analisis y la evaluacion
realizada en cada una de sus secciones. La extension maxima es de dos cuartillas.

Adicionalmente, se debe incluila Tablad = £ 2 N OAsy CAydorf la RS¢
informacion de cada tema. El formato de dicha tabla sesgmé& a continuacién

¢cLofl H® Gxkf2NFOAsy CAYylLf RSt

Nombre del Programa
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Afo de la Evaluacion:

Tema Nivel Justificacion
Disefio
Planeaciéon y
Orientacion a
Resultados
Cobertura'y
Focalizacion
Operacion
Percepcion de lg
Poblacion
Atendida
Resultados
Valoracion Finall Nivel promedio del total de tema

S

LJIN

LINE
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Nivel= Nivel promedio por tema
Justificacion= Breve descripcionlae causas que motivaron el nivel por tema o el nivel
total (Maximo 100 caracteres por Modulo)

VIII.HCHATECNICA

Finalmente, se debe llenar los siguientes incisos, los cuales forman parte de la Ficha
Técnica que consiste principalmente en datos gemsrdk la instancia evaluadora, asi
como el costo total de la evaluacion.

-o0fl oo GCAOKI ¢SOYyAOl O2y f2a RIG2a
ftl S@Ifdad OAsyé

I Nombre de la instancia evaluadora

I Nombre del coordinador de la evaluaciéon

1 Nombres de los principales colaboradores

1 Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacion

1 Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a
la evaluacion

I Forma de contratacion de la instaa@valuadora

9 Costo total de la evaluacién

1 Fuente de financiamiento

3
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IX.PERFIL ¥QUIPOOLAVE DE LINSTANCIAVALUADORA

En la siguiente tabla se especifican los requisitos minimos académicos y de experiencia
esperados de cada uno de los integrantelave del equipo evaluador, dadas las
particularidades del programa y la evaluacidra (inidad administrativa coordinadora de

la evaluacion de cada dependencia o entidad debe especificar los reduisitos

Cargo en el Requisitos Experiencia General Experiencia Especifica

Equipo Clave Académicos

X.PRODUCTOSMLAZOS DENTREGA

El calendario de entregas Rideicomiso Promotora Municipal de Tijuarse define en la
Tabla A. En cada una de las etapas sefaladas, la instancia evaluadora debe atender
puntualmente las fechas sefialadas y acordar con anticipacion el horario de las reuniones,
asi como los requerimientos que necesita para presentar sus resultados.

Aad
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Tabla A.Calendario de entrega de productos del proyecto

Productos

Fecha de entrega

lll. Consideraciones para dar respuesta

. Formato de Respuesta

Entrega final del Informe de Evaluacion de Consistenc
Resultados que debe contener la siguiente estructura:

Resumen Ejecutivo (Maximo 3 cuatrtillas)

indice

Introduccion (1 cuartilla)

Tema IDisefio del programéb cuartillas)

Tema lIPlaneacion y Orientacion a Resultados del progréa]

cuartillas)

Tema llICobertura y Focalizacion del progra@acuartillas)

Tema IVOperacion del programg cuartillas)

8. Tema V.Percepcion de la Poblacion Atendida del progrdfn
cuartilla)

9. Tema VI: Resultados del programa. (5 cuatrtillas)

10. Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Ameng
Recomendaciones.

11.Comparacién con los resultados de la Evaluacion
Consstencia y Resultados (2 cuartillas)

12.Conclusiones (2 cuartillas)

13.Bibliografia

14.Ficha Técnica con los datos generales de la insta
evaluadora y el costo de la evaluacién

15.Anexos del 1 al 20 que se detallan en Punto 111.2.4 del M¢
de Términos de Referei@cpara la Evaluacién de Consistenc
Resultados

16.Comparacion con los resultados de la Evaluacion

Consistencia y Resultados anterior.

arwbdE

No

Informe Final de
Evaluaciéon Externa ]
de octubre 2017

Minuta, lista de asistencia y presentacion en Power Point de la s
de presentacion de resultados de la entrega final del Informe
Evaluacion de Consistencia y Resultados.

16 de octubre 2017

A5l
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Los productos deberan ser entregados en el domicilio denldad coordinadora de la

evaluacion mediante oficio en hoja membretada y firmada por el coordinador de la

SOl tdzZ OAsyd 9f 2FAOA2 RS0S Anbrobredidl pbdbiah) & A 3 dzA S
Sy S&LISN} RS adz NBOAaAAsYy @& [ LINRPOI OAsyéd

Queda asentado que la version del producto entregado no seréd considerada como final
hasta queel Fideicomiso Promotora Municipal de Tijuame emita comunicado oficial de
conformidad con el mismo, por lo que el coordinador de la evaluacién se obliga a
contestar las consideraciones que puedan existir, en un plazo no mayor de cinco dias
hébiles. La constancia de recepcion sera a través de aritcede aceptacion del servicio
concluido a entera satisfaccién détleicomiso Promotora Municipal de Tijuana

El Fideicomiso Promotora Municipal de Tijuandespués de haber revisado el Informe
Final podra realizar modificaciones a los niveles de resgpuen los casos en los que
considere que la justificacion no corresponde al nivel establecido. En tales casos, se le
informara d Fideicomiso Promotora Municipal de Tijuana

XI.RESPONSABILIDADESOMPROMISOS

Ademas de la calidad del estudio y @implimiento de los presentes Términos de
Referencia, la instancia evaluadora es responsable de:

I Los costos y gastos que significan las instalaciones fisicas, equipo de oficina,
alquiler de servicios y transporte que se requiera para el estudio; asimisho,
pago por servicios profesionales, viaticos y aseguramiento del personal
profesional, técnico, administrativo y de apoyo que sea contratado para la
ejecucion de la evaluacion y operaciones conexas.

il. Respecto de los documentos preliminares o borradgrkss trabajos finales.

A Responder por escrito sobre aquellos comentarios emitidos por la unidad
coordinadora de la evaluacion y por la unidad administrativa que opera el
programa que no ha considerado pertinente incorporar en los informes
respectivos y la causas que lo motivaron.

iii. Respecto de la Diseminacion de Resultados.

A Los evaluadores y los coordinadores deben estar disponibles para
reuniones y/o eventos especiales requeridos por la parte contratante,
incluyendo la asistencia a Fadeicomiso Promotca Municipal de Tijuana
en caso de ser convocados, aun después de concluido el contrato

A6l
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La contratacion, operacién y supervision de la evaluacion se desarrollard bajo la
coordinacion deFideicomiso Promotora Municipal de Tijuansujeta a los lineamienta
que se refiere el primer parrafo de este apartado.

Los compromisos de la unidad coordinadora son:

I Suministrar oportunamente a la instancia evaluadora toda la documentacion
necesaria para llevar a cabo el estudio, asi como las bases de datos.

il. Verificar la confiabilidad de la informacion suministrada por ella y por las
unidades relativas al programa.

iii. Revisar el informe borrador y entregar oportunamente los comentarios que de
la revision resulten, a fin de que sean incorporados por el evaluadda
version final del informe.

iv. Verificar que el informe final de evaluacién externa cumpla con el contenido
minimo establecido en estos Términos de Referencia para la Evaluacion en
Materia de Disefio dd-ideicomiso Promotora Municipal de Tijuana

Azt
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XII.FORMATOS DANEXOS

FORMATOS DANEXOS

C2NXI G2 RSt 1'ySE2 n aLYRAOIR2NBA

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacién:
Afo de la Evaluacion:
Unidad Frecuenci

Nivel de Método . . Adecua o Comportamiento
Claro| Relevante Econémico, Monitoreable d Definicién de ade P

" e . o
objetivo indicador de calculo o medida  medicién b del indicador

Fin SilNo| SilNo | SilNo SiNo SiNo | SilNo | SilNo | SilNo | Si/No| SilNo Asce”‘;zrr‘lttZ’Desce
Proposit SilNo| SilNo | SilNo Si/No SiNo | SilNo | SilNo | SilNo | SiNo| silNo|AScendente/Desce

0 dente
Compon SilNo|  Si/No SiNo SiNo SiNo | SilNo | SilNo | SilNo |SiNo| siiNo|AScendente/besce
ente dente
Actividad SilNo| SilNo | SilNo SilNo SiNo | SiNo | SiNo | SiNo |SiNo| SilNo Asce”‘:jzrr‘:tZ’Desce

Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo.

fg)
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(0p))

C2NXI G2 RSt 1'ySE2 p aaSila RSt LINE3
Nombre del Programa:

Modalidad:

Dependencia/Entidad:

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacion:

Afno de la Evaluacion:

Nvelge  Nombre Unidad - Al
. del Meta de Justificacion P Justificacion | Factible | Justificacion ]
objetivo . ; dela
indicador medida o
desempefio meta
Fin Si/No Si/No Si/No
Proposito Si/No Si/No Si/No
Componente Si/No Si/No Si/No
Actividad Si/No Si/No Si/No

Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de obijetivo.
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Formato del Anexo 6

G/ 2YLX SYSYUGIFI NASRIFR & O2AYOARSYyOAla SyGNB LINEINI
a20A1f Sy 2GNRra yA@StSa RS I20ASNYy2:

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:

Afo de la Evaluacion:

.Se
complementa
con el Justificacion
programa
evaluado?

Tioo ¢ Coincide
Modalidad Dependencia/ Pronésito Poblacion P Cobertura  Fuentes de con el
y clave Entidad P objetivo geografica informacion programa

Nombre
del

rograma apoyo
prog poy evaluado?

ol
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Formato del Anexo 7
! g yO0S RS fFa I OOA2ySa LINI GSYRSNIf 23
Avance del documento de trabajo
Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:

Afo de la Evaluacion:

A t , Identificacion
spectos Area Fecha de| Resultados Productos Avance .
del documento Observaciones

susceptibles Actividades .. ) .
2 responsable| término | esperados y/o evidencia (%)

de mejora probatorio

Formato del Anexo 8

v/
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Avance del Documento Institucional
Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:

Afo de la Evaluacion:

Resulta o
Aspectos % . 5 Productos Identificacion
Area Accionesa Area Fechade dos vance .
ylo del documento  Observaciones

No. susceptibles . L
P coordinadora | emprender  responsable | término esperad

o q q 0 g
de mejora < evidencias probatorio

el
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C2NXYI G2 RSt ' ySE2 mn 4902t dz=OAsy RS 1 |

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:

Afo de la Evaluacion:

Unidad de
Medida

Tipo de Poblacion

P. Potencial

P. Objetivo

P. Atendida

P.A x100
% % % % % %

P.O

Nota. Se debe incluir la informacién para todos aquellos afios disponibles.
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Formato del Anexo 11

GLYTF2NYEFOAsy RS 1 t26ftlO0Asy ! iSyRAR

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:

Afo de la Evaluacion:

[A%)
UIN
LTET

1T°G-0
soulu A seul

sajuejU|
seuabipu|

SalquoH

soue

seuabjpul oN
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Para llenar ehnexo se debe:

i) Disefiar el diagrama de los procedoEn el disefio del diagrama se deben considerar los
elementos minimos y simbologia recomenda&da.

ii) Llenar la Tabla en la que se identifiquen para cada proceso las actividades y los actores que
participan asi como una valoracién general en las que se valore si los insumos disponibles
(recursos humanos, financieros y materiales) son suficientes y adecuados para el funcionamiento
de cada proceso.
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1. Asignacion

3. Seguimiento 2. Ejercicio

Tabla de General del Proceso

NUmero de proceso Nombre del proceso Actividades Areas Responsables Valoracion general

v
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Elementos para la construccidon de un diagrama de flujo

1. Identificar a los actoredaves del proceso.

2. ldentificar el paso inicial y el paso final del proceso (como empieza y como finaliza el
proceso).

3. Determinar las actividades que realiza cada actor en el proceso y describir brevemente
en qué consisten.

4. Unir las distintas asfidades, creando una secuencia l6gica y temporal de las mismas.

5. Alinear todas las actividades con sus respectivos actores, identificando los distintos
sistemas y documentos que intervienen en cada caso.

Simbologia

Figura Significado Utilizacidn

- Inicio/final Inicio o finalizacion de un proceso

Cualquier tipo de actividad de un proceso no representada por el

Actividad :
resto de simbolos. En su interior se describe brevemente la actividad
Actividad Proceso vinculado y desarrollado de manera independiente a la linea
Compleja de proceso descrita. En su interior se describe brevemente el proceso
Indicador de bifurcacion ante dos opciones alternativas "Si / No".
Decision En su interior se describe brevemente la pregunta diferenciada de
ambas opciones
Base de Aplicacién o programa automatizado que se utiliza para desarrollar
datos la actividad

Documento ; Lt ; o
Unidad de informacién o documento de salida / entrada de la

simple .
P unidad
Documento ; '
- Incluye mas de un documento de salida / entrada de la unidad
muiltiple "
o f e Indicador de opciones de lineas de actividad. Siempre se deben
r /e 4 :
- seguir las dos o mis lineas de la actividad

Conector de . - . . 5 s__s
Sefiala la direccién o flujo de una actividad a la siguiente

» o

actividades

Conector de > v : 4 s
. Sefiala la direccién o flujo entre un documento y una actividad

documentos ’

Conector de o 2 &2 - = oriie .

. Indica el cambio de pigina. También se puede referir al cambio de
cambio de . o
actividades

pagina

Fuente: Secretaria da Funcion Publica (2018}uia para la Optimizacion, Estandarizacién y Mejora Continua de Procesos
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Formato del Anexo 13 " Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion”

Capitulos de gasto Partida Concepto de Gasto Total

1100 [REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER PERMANENTE

1200 [REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER TRANSITORIO

1300 |REMUNERACIONES ADICIONALES Y ESPECIALES

1000: Servicios 1400 [SEGURIDAD SOCIAL

personales 1500 [OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS

1600 |PREVISIONES

1700 |PAGO DE ESTIMULOS A SERVIDORES PUBLICOS

Subtotal de Capitulo 1000 $

2100 |MATERIALES DE ADMINISTRACION, EMISION DE DOCUMENTOS Y ARTI(

2200 |ALIMENTOS Y UTENSILIOS

2300 |MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE PRODUCCION Y COMERCIALIZA(

2400 |MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y DE REPARACION

2000: Materiales y | 2500 [PRODUCTOS QUIMICOS, FARMACEUTICOS Y DE LABORATORIO

suministros 2600 |COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS

2700 |VESTUARIO, BLANCOS, PRENDAS DE PROTECCION Y ARTICULOS DEP|

2800 [MATERIALES Y SUMINISTROS PARA SEGURIDAD

2900 |HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES

Subtotal de Capitulo 2000 $

3100 [SERVICIOS BASICOS

3200 |SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO

3300 |SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS, TECNICOS Y OTROS SERY

3400 |SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y COMERCIALES

3000: Servicios 3500 |SERVICIOS DE INSTALACION, REPARACION, MANTENIMIENTO Y CONSE|

generales 3600 |SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD

3700 |Servicios de traslado y viaticos

3800 |SERVICIOS OFICIALES

3900 |OTROS SERVICIOS GENERALES

Subtotal Capitulo 3000 $

4100 |TRANSFERENCIAS INTERNAS Y ASIGNACIONES AL SECTOR PUBLICO

4200 |TRANSFERENCIAS AL RESTO DEL SECTOR PUBLICO

4000: 4300 |SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES

Transferencias, | 4400 [AYUDAS SOCIALES

asignaciones, 4500 |PENSIONES Y JUBILACIONES

subsidios y otras | 4600 |TRANSFERENCIAS A FIDEICOMISOS, MANDATOS Y OTROS ANALOGOS

ayudas 4700 |TRANSFERENCIAS A LA SEGURIDAD SOCIAL

4800 |DONATIVOS

4900 |TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR

5100 |MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION

5200 |[MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO

5300 [EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO

5400 |VEHICULOS Y EQUIPO DE TRANSPORTE

5&03(;5"::25 5500 |EQUIPO DE DEFENSA Y SEGURIDAD
nmuebles 5600 |MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

5700 |ACTIVOS BIOLOGICOS

5800 [BIENES INMUEBLES

5900 |ACTIVOS INTANGIBLES

Subtotal Capitulo 5000 $

6100 |OBRA PUBLICA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO

6000: Obras 6200 |OBRA PUBLICA EN BIENES PROPIOS

Pablicas 6300 [PROYECTOS PRODUCTIVOS Y ACCIONES DE FOMENTO

Subtotal Capitulo 6000 $

Elija por renglén el concepto de gasto del catadlogo que despliega en la columna con el mismo nombre. En caso de que una partida no aplique
elegir la opcién 'No Aplica'.

Metodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto

Gastos en
Operacién Directos

Gastos en
Operacion
Indirectos

Gastos en
Mantenimiento

Gastos en capital

Gastos Unitarios

Wk
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Formato del Anexo 14

"Avance de los Indicadores respecto de sustas"

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacion:

Afo de la Evaluacion:

Valor

Nivel de Nombre del Frecuencia de Meta alcanzado Avance R
e . ~ ” Justificacion

Objetivo Indicador Medicién (Afio evaluado) (ARo (%)

evaluado)

Fin

Propésito

Componentes
Actividades

Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo y se deben justificar ld@scasos en

gue los indicadores se hayan desviado de la meta

vy
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Formato del Anexo 15
" Instrumentos de Medicién del Grado de Satisfaccion de la Poblacion Atendida”

Para este Anexo, el formato es libre y se deja a consideracion del evaluador.

El Anexo debencluir la siguiente informacion:

1 Nombre de la instancia evaluadora
1 Nombre del coordinador de la evaluacion
1 Nombres de los principales colaboradores

1 Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacion

1 Nombre del titularde la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a
la evaluacion

I Forma de contratacion de la instancia evaluadora
9 Costo total de la evaluacién

9 Fuente de financiamiento

b
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Anexo A3
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ANEXO A3
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